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1 INTRODUCCIÓN  

1.1 Contexto socioeducativo.  

El colegio del Corazón de María de Zamora pertenece a la Congregación de los 
Misioneros Hijos del Inmaculado Corazón de María, más conocidos como Misioneros 
Claretianos, formando parte de la Provincia de Santiago desde el 1 de enero de 2007. 

Situado en la localidad de Zamora, en la Carretera de Almaraz número 18, el colegio 
posee amplias instalaciones, en permanente actualización: amplios patios abiertos (con 
una zona acondicionada y reservada para los alumnos de Infantil, comedor con 
autoservicio, oratorios, biblioteca, laboratorios y talleres, aula de informática, aulas de 
psicomotricidad, entre otras, ofreciendo servicios como comedor escolar con monitores 
que asisten a los alumnos antes, durante y después de las comidas, acogimiento y 
atención desde las 7:30 horas para los alumnos que necesiten llegar antes del inicio de 
la jornada lectiva, servicio de atención psicopedagógica, biblioteca con zona de estudio, 
recursos informáticos, material escolar de uso personal y seguro escolar. 

El horario lectivo se desarrolla en horario matinal, de 9:00 a 14:00 horas para los 
alumnos de Infantil y Primaria y de 8:00 a 14:30 horas para alumnos de Secundaria y 
Bachillerato. 

El colegio acoge alumnos de 0 a 18 años distribuidos en las etapas de Educación 
Infantil (primer y segundo ciclo), primaria, secundaria y bachillerato, en las modalidades 
de ciencias y tecnología y humanidades y ciencias sociales, estando concertadas 
únicamente etapas de Infantil segundo ciclo, primeria y secundaria.  

El contexto socioeducativo de nuestro Centro, ubicado en la periferia de la ciudad, 
refleja las particularidades de una pequeña capital de provincia con un entorno urbano 
con escaso crecimiento, pero con ciertos desafíos en cuanto a desarrollo tecnológico e 
integración de las TIC. La población estudiantil es diversa, con una mezcla de familias de 
clase media o trabajadora que implica diferentes niveles de acceso y familiarización con 
la tecnología y aunque la tecnología y la conectividad han mejorado en los últimos años, 
existen algunas desigualdades en el acceso a recursos digitales en algunas familias, que 
requiere que desde el Colegio se preste especial atención a la equidad digital, asegurando 
que todos los alumnos tengan las mismas oportunidades de aprendizaje a través de las 
TIC. 

Aunque la mayoría de las familias del Colegio muestran interés por el uso de las 
tecnologías digitales en la educación, algunas expresan preocupaciones y reservas que es 
importante abordar. Entre los motivos más comunes se encuentran los posibles riesgos 
asociados al tiempo de exposición a las pantallas, ya que temen que un uso prolongado 
pueda afectar negativamente la salud y el bienestar de sus hijos, preocupación ante la 
posibilidad de que su uso pueda afectar negativamente su rendimiento académico o 
porque su adquisición pueda suponer una carga económica considerable 



El profesorado, en su mayoría, siempre ha mostrado interés por mejorar sus 
competencias digitales, pero aún se requiere formación continua y apoyo técnico para 
optimizar el uso de las herramientas digitales en el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

El colegio cuenta con una infraestructura tecnológica en continuo crecimiento, con 
acceso a internet en todas las aulas y dispositivos compartidos, aunque es necesario 
ampliar la dotación de equipos y actualizar la conectividad para adaptarse a la futura 
demanda digital en el ámbito de la enseñanza. 

1.2 Justificación y propósitos del Plan.  

La integración de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en el aula 
responde a la necesidad de preparar a los alumnos para un entorno digital cada vez más 
presente en la sociedad. En este contexto, donde se observa una creciente demanda de 
habilidades digitales tanto en el ámbito académico como en el profesional, es esencial 
que el Colegio impulse y desarrolle a través de este plan un conjunto de estrategias que 
fomenten y garanticen la adquisición de las competencias digitales necesarias. 

El propósito principal del Plan Digital del centro es garantizar una integración 
efectiva y equitativa de las TIC en el proceso de enseñanza-aprendizaje, proporcionando 
a los alumnos las competencias digitales necesarias para su desarrollo académico y 
personal. Además, el plan tiene como objetivo fomentar la inclusión digital, de manera 
que ningún alumno se vea limitado por razones económicas o sociales. Esto se logrará a 
través de estrategias que promuevan el acceso equitativo a recursos tecnológicos, el uso 
responsable y seguro de las herramientas digitales, y el fortalecimiento de la formación 
docente y familiar en el ámbito digital. 

El Plan también pretende dar respuesta a las inquietudes que algunas familias 
manifiestan sobre los posibles efectos adversos del uso de estas tecnologías, como el 
riesgo de distracciones, el impacto en el rendimiento académico o las dificultades 
económicas asociadas a la adquisición de dispositivos. Para dar respuesta a estos desafíos, 
el Plan Digital establecerá estrategias que promuevan un uso equilibrado y pedagógico de 
la tecnología, integrándola de manera complementaria con metodologías tradicionales. 
De esta manera, se minimizan los posibles riesgos y se maximizan los beneficios, 
garantizando que la digitalización en el aula sea una herramienta eficaz para el 
aprendizaje y la inclusión. 

 



2 MARCO CONTEXTUAL  

2.1 Análisis de la situación del centro.  

La plataforma Educamos es la herramienta de gestión educativa institucional que el 
centro utiliza como principal canal de comunicación entre familias, profesores y alumnos, 
facilitando, además, la organización del aula, el seguimiento del progreso académico y el 
acceso a recursos educativos digitales de forma sencilla y segura. 

La aplicación TEAMS ha sido adoptada como aula virtual, facilitando el trabajo 
colaborativo tanto en el colegio como en el hogar. Esto ha permitido garantizar la 
continuidad educativa y aportar mayor flexibilidad al aprendizaje, además, se emplean 
diversas plataformas y recursos digitales de editoriales que complementan y enriquecen 
el contenido curricular. Dentro del ecosistema de Office 365, herramientas como 
SharePoint y OneDrive se utilizan para la gestión de documentos y el trabajo en equipo, 
promoviendo la colaboración entre alumnos y profesores. 

Durante el curso 2023-2024, se ha llevado a cabo una prueba piloto del modelo "one 
to one" con dispositivos iPad en dos grupos seleccionados (5º de Primaria y 1º de 
Secundaria) con el objetivo de evaluar el sistema, identificar y resolver posibles problemas 
técnicos, y ajustar la metodología de enseñanza. Además, se han analizado los sistemas 
de gestión de dispositivos, como Jamf School y Apple School, junto con las plataformas de 
enseñanza virtual, para optimizar su implementación en el aula. 

En el ámbito administrativo, el uso de la plataforma Educamos está plenamente 
consolidado, facilitando una amplia variedad de gestiones, como matrículas, 
autorizaciones y administración económica, optimizando procesos y reduciendo la carga 
burocrática. Además, las aplicaciones de Office 365 desempeñan un papel clave en la 
organización y gestión del colegio, mejorando la eficiencia y la coordinación institucional 

En marzo de 2022, el Colegio participó en la evaluación del uso de las TIC mediante 
la herramienta SELFIE. A través de esta autoevaluación se recogieron opiniones de 
alumnos y familias.  

A partir de los resultados obtenidos, se ha elaborado un análisis DAFO para evaluar 
la situación del centro, identificando las fortalezas y debilidades detectadas en los 
procesos de autorreflexión, así como las amenazas y oportunidades que pueden influir 
en el desarrollo digital del centro, reflejando la realidad actual del centro en aspectos 
clave como: 

 Infraestructura tecnológica y disponibilidad de equipamiento informático. 

 Actitud y competencia digital del profesorado, alumnado y familias. 

 Formación y actualización metodológica en el uso de las TIC. 

 Trabajo colaborativo y participación en proyectos de innovación educativa. 

 Respaldo institucional y adaptación a las necesidades digitales emergentes. 

 Implicación y apoyo de las familias en el uso responsable de las TIC en el ámbito 
educativo y familiar. 



 Internos Externos 

 Debilidades Amenazas 

N
e

ga
ti

vo
s 

 Insuficiencia en la dotación de 
equipamiento informático, lo que dificulta 
el acceso y su uso. 

 Participación insuficiente en programas 
de innovación educativa respecto a las 
TICS. 

 Equipamiento informático antiguo, que 
limita el uso efectivo de las TIC. 

 Falta de implicación de una parte del 
profesorado en la adopción de las TIC. 

 Limitación de recursos económicos que 
dificulta la inversión en tecnología y 
formación. 

 Sobrecarga de acciones y proyectos que 
dificultan una implementación ordenada 
y efectiva de las TIC. 

 Escasez de tiempo laboral del 
profesorado para formación y desarrollo 
de proyectos. 

 Descenso en la población escolar, 
que podría afectar a la financiación y 
a la dotación de recursos. 

 Falta de supervisión familiar en el 
uso de dispositivos fuera del entorno 
educativo. 

 Financiación insuficiente para la 
adquisición y mantenimiento de 
equipos tecnológicos. 

 Resistencia de algunas familias al 
uso de dispositivos por 
preocupaciones sobre sus efectos. 

 Baja competencia digital de las 
familias, lo que dificulta el 
acompañamiento en el aprendizaje. 

 Incertidumbre legislativa sobre el 
uso de las TIC en el aula dificulta la 
planificación. 

 Desigualdad social y económica que 
limita el acceso equitativo a los 
dispositivos y la conectividad. 

 Fortalezas Oportunidades 

P
o

si
ti

vo
s 

 Fomento activo del uso de las TIC por 
parte del equipo directivo. 

 Profesorado motivado y comprometido 
con la mejora continua. 

 Equipo directivo receptivo a las 
propuestas de mejora y nuevas 
metodologías. 

 Formación específica del profesorado en 
el uso de plataformas digitales oficiales. 

 Infraestructuras adecuadas y en mejora 
continua para el desarrollo de 
actividades digitales. 

 Nivel satisfactorio de implantación de las 
TIC en la práctica educativa diaria. 

 Cultura de trabajo en equipo 
consolidada entre el profesorado. 

 Buena implicación del claustro en la 
formación y uso de las TIC. 

 Parte del profesorado con bastante 
experiencia en la integración y uso de 
las TIC en el aula. 

 Planes de formación anuales que 
permiten actualizar y mejorar las 
competencias digitales. 

 Necesidad de formación continua 
que permite actualizar y mejorar las 
competencias digitales. 

 Constante aparición y consolidación 
de aplicaciones educativas que 
facilitan la enseñanza. 

 Buena reputación del centro en el 
entorno, lo que facilita la atracción 
de alumnado y familias. 

 Alumnado nativo digital, con facilidad 
para adaptarse al uso de 
herramientas tecnológicas. 

 Avance en la digitalización en todos 
los ámbitos sociales, educativos y 
comunicativos. 

 Las TIC generan motivación y mayor 
interés en el alumnado. 

 Amplia disponibilidad de información 
en Internet, que ofrece un gran 
banco de datos y recursos. 

 Comunicación fluida y efectiva con el 
CFIE, facilitando el acceso a 
formación y recursos. 

 Respaldo de la Administración 
educativa en la integración de las 
TICS 

El análisis proporciona una base para diseñar estrategias que mejoren el uso de las 
TIC en el proceso educativo, aprovechando las fortalezas y oportunidades, y abordando 
las debilidades y amenazas detectadas. 



La integración de las TIC en el Colegio ha avanzado de manera constante y 
actualmente se puede afirmar que está consolidada como parte integral de nuestra 
práctica educativa, el uso de herramientas digitales es ampliamente asumida por 
alumnos, familias y personal docente, no obstante, es esencial continuar trabajando en la 
formación continua del profesorado y en el apoyo a las familias para garantizar un uso 
responsable y eficaz de la tecnología. 

2.2 Objetivos del Plan de acción.  

2.2.1 Objetivos de dimensión educativa. 

El objetivo fundamental es mejorar la competencia digital, fomentando el desarrollo 
de habilidades digitales esenciales en los alumnos y asegurando que sean capaces de 
utilizar estas herramientas de manera efectiva y crítica y que se resumen en los siguientes 
puntos: 

- Consolidar la integración de las TIC en algunas áreas, utilizando recursos digitales 
que complementen y enriquezcan el aprendizaje en clase. 

- Promover el aprendizaje colaborativo mediante el uso de plataformas y 
herramientas digitales ya disponibles, que fomenten la colaboración entre alumnos. 

- Potenciar el empleo de métodos de evaluación que utilicen herramientas digitales, 
permitiendo un seguimiento más efectivo del progreso y el rendimiento académico 
de los alumnos. 

- Fomentar el uso responsable y ético de las TIC, abordando temas como la seguridad 
en línea, la privacidad y las implicaciones éticas de la inteligencia artificial 

- Promover la participación de las familias en el proceso educativo con los recursos 
que ya disponen y que les permitan apoyar el aprendizaje digital de sus hijos en casa. 

- Garantizar que todas las actividades y recursos digitales sean accesibles para todos 
los alumnos, promoviendo la inclusión y la equidad en el uso de la tecnología. 

- Realizar nuevas evaluaciones sobre el uso de las TIC en el aula, utilizando 
herramientas como SELFIE para identificar áreas de mejora y reajustar el plan de 
acción. 

2.2.2 Objetivos de dimensión organizativa. 

- Actualizar la página Web del colegio, mejorando la divulgación del Colegio y su 
oferta educativa, convocatorias, experiencias, trabajos, actividades, etc. 

- Consolidar la utilización del entorno Office 365 como herramienta de comunicación, 
divulgación y creación de contenidos para todos los integrantes de la comunidad 
educativa. 

- Consolidar la integración en las programaciones didácticas las finalidades, objetivos, 
metodologías y procesos para adquirir competencias digitales aplicadas al 
aprendizaje y que sean conocidos por la totalidad de los profesores.  

- Proporcionar formación específica para los profesores sobre el uso de herramientas 
basadas en IA para la automatización de tareas como la elaboración de proyectos, 
diseño de tareas o rubricas de corrección. 

- Establecer y mejorar los procedimientos de comunicación con otros compañeros 
dentro y fuera del colegio. 



- Implementar de forma progresiva el modelo "One to One" a partir de los últimos 
cursos de educación primaria, en el que cada alumno utiliza su propio dispositivo 
gestionado por un sistema de gestión de dispositivos (MDM) para controlar el 
acceso a aplicaciones, recursos y contenidos educativos. 

- Proporcionar formación específica al profesorado y alumnado sobre la gestión y uso 
de las herramientas proporcionadas por este nuevo el modelo. 

- Establecer un plan de información a las familias sobre la implantación del modelo 
“One to one” 

- Planificar estrategias para la adquisición y renovación del equipamiento tecnológico. 

2.2.3 Objetivos de dimensión tecnológica. 

- Mejorar la infraestructura de la red para garantizar un buen ancho de banda en 
todas las aulas y acceso simultáneo de múltiples usuarios sin pérdida de calidad y 
sin interrupciones. 

- Establecer un plan de renovación y actualización de equipos tecnológicos y recursos 
digitales, garantizando que estén al día y sean funcionales. 

- Revisar y actualizar las políticas y protocolos de seguridad para proteger la 
información académica y personal, asegurando el cumplimiento de las normativas 
de protección de datos. 

- Mejorar los mecanismos de soporte técnico para resolver problemas relacionados 
con la tecnología, asegurando que el personal y los alumnos puedan contar con 
asistencia cuando lo necesiten. 

2.3 Tareas de temporalización del Plan.  

Se establece una temporalización estimada para aplicar el plan en los próximos 4 años: 

Curso 2024 - 2025 

 Reorganización del equipo TIC y creación de políticas de uso responsable de la 
tecnología. 

 Implementación del equipo de redes sociales y mejora de la página web del colegio. 
 Actualizar dispositivos de proyección obsoletos en las aulas 
 Auditoría y actualización de la infraestructura tecnológica (redes, equipos, puntos de 

acceso). 
 Adquisición de nuevos robots para el trabajo del pensamiento computacional en la etapa 

de Infantil. 
 Capacitación del personal docente en el uso de tecnologías digitales. Formación de la 

plataforma digital de la Editorial SM  
 Planificación financiera y elaboración de contratos para la adquisición y mantenimiento 

de dispositivos 

Curso 2025 - 2026 

 Optimización operativa de los recursos de almacenamiento y gestión digital en 
plataformas como SharePoint. 

 Evaluación continua del uso de herramientas digitales en el aprendizaje y el desempeño 
de los alumnos. 

 Información a las familias implicadas en la implantación del modelo de digitalización con 
dispositivos definidos y de los detalles del proceso. 

 Formación sobre al uso del sistema de gestión del aula de dispositivos 



 Fomento de la ciudadanía digital entre los alumnos y establecimiento de directrices 
claras para el uso de dispositivos. 

 Desarrollo de un modelo de soporte técnico y protocolos para la reparación de 
dispositivos. 

Curso 2026 - 2027 

 Implementación del sistema de gestión de dispositivos (MDM) y soluciones de carga. 
 Implementación del modelo de digitalización en primaria. 
 de uso responsable y creación de una estrategia de copias de seguridad. 
 Integración más profunda de la tecnología en el aula, con un enfoque en metodologías 

activas y personalización del aprendizaje. 
 Mejoras en la infraestructura tecnológica, como la instalación de nuevas soluciones de 

red y dispositivos de última generación. 

Curso 2027 - 2028 

 Implementación del modelo de digitalización en Secundaria. 
 Ampliación de la formación docente, incluyendo la capacitación en herramientas como la 

de gestión de aula. 
 Actualización de la política de monitoreo y ajuste de la infraestructura tecnológica para 

asegurar la sostenibilidad del modelo digital. 
 Evaluación del impacto de las herramientas digitales en el aprendizaje y ajustes en el 

enfoque pedagógico. 
 Revisión y actualización de todas las políticas tecnológicas, de seguridad y de gestión de 

dispositivos. 

2.4 Estrategias y procesos para la difusión y dinamización del 

Plan.  

En el marco de la implementación del Plan Digital CoDiCe TIC, se proponen una serie 
de acciones futuras dirigidas a garantizar su adecuada difusión y dinamización, 
involucrando activamente a toda la comunidad educativa en los próximos años. 

Presentación formal del Plan Digital ante el claustro de profesores y el consejo 
escolar y actualización de la publicación en la web del Centro para facilitar el acceso a 
toda la comunidad educativa. Se organizarán reuniones anuales para evaluar el avance y 
realizar ajustes cuando sea necesario. 

Organización de actividades de acogida para el profesorado nuevo, tutelado por 
docentes con experiencia que actuarán como mentores. Reuniones informativas donde 
se explicarán los objetivos del Plan Digital y las herramientas tecnológicas que se 
emplearán en el aula. Además, se promoverá el uso de plataformas como Educamos y 
Teams para garantizar que todo el personal esté familiarizado con las tecnologías 
digitales, facilitando así su integración efectiva. 

Para garantizar una participación activa, se prevé la formación de seminarios de 
trabajo colaborativos entre el profesorado, donde se compartirán buenas prácticas y se 
discutirán nuevas ideas para mejorar la integración digital en la enseñanza.  

Como parte del proceso de acogida, se propone presentar el Plan Digital a las familias 
y al alumnado al inicio del curso mediante jornadas de puertas abiertas y reuniones 
informativas. El objetivo es explicar el uso de las plataformas digitales del centro y ofrecer 



sesiones específicas para resolver dudas y fomentar la participación activa de las familias 
en el uso de las TIC. 

 

Además, se promoverá la difusión periódica de avances y proyectos relacionados con 
las TIC a través de la página web del centro y las redes sociales, destacando noticias y 
logros vinculados al Plan Digital. 

Asimismo, se organizarán talleres dirigidos a familias y alumnado para promover el 
uso responsable de las TIC y el manejo de herramientas digitales. También se impulsarán 
actividades conjuntas en las que alumnado y familias trabajen juntos para desarrollar 
competencias digitales de manera colaborativa. 

Evaluación anual del Plan con el objetivo de medir su impacto en el Colegio para 
realizar los ajustes necesarios y garantizar la coherencia entre los objetivos educativos y 
el uso de las tecnologías. Los proyectos de innovación que surjan en el Colegio serán 
visibilizados mediante su publicación en la web y redes sociales, y se incentivará la 
participación en foros educativos donde se compartan estas experiencias con otros 
centros. 

 



3 LÍNEAS DE ACTUACIÓN  

3.1 Organización, gestión y liderazgo. 

3.1.1 Funciones, tareas y responsabilidades: Equipo Directivo, Comisión 

TIC, responsable de medios informáticos...  

Relación de los integrantes de la comisión TIC  

Director del centro, Coordinador TIC, Responsable de Formación CFIE, Coordinadora 
infantil, Coordinadora primaria, Coordinador secundaria y bachillerato, Responsable 
de Redes Sociales, responsable de medios informáticos y varios profesores 

 

Órgano Funciones Tareas 

Equipo 
Directivo 

Coordinar los 
equipos de trabajo 
y los programas 
educativos del 
centro, además de 
establecer las 
directrices 
educativas 
generales. 

- Coordinar la acción docente en las 
diferentes etapas educativas 

- Gestión de los recursos económicos, 
humanos y materiales del centro. 

- Supervisar la implementación de los 
proyectos educativos y las innovaciones 
pedagógicas. 

- Diseñar y desarrollar el plan de 
formación para el profesorado y el 
personal del centro. 

- Asegurar el cumplimiento del código 
ético en todas las actuaciones del 
centro. 

-  

Comisión de 
Coordinación 
Pedagógica 

Coordinar la acción 
pedagógica y 
garantizar la 
coherencia de la 
propuesta 
educativa del 
centro. 

- Establecer directrices claras para la 
actualización de la propuesta curricular 
del centro. 

- Elaborar pautas para el desarrollo de las 
programaciones didácticas de cada área 
o materia. 

- Garantizar la distribución equitativa y 
eficiente de los recursos pedagógicos y 
materiales. 

- Fomentar la coordinación pedagógica 
entre las distintas etapas educativas 
para asegurar la continuidad y 
coherencia del aprendizaje. 

Comisión TIC 
 

Elaborar, difundir y 
revisar el Plan TIC, 
asegurando su 
adecuación y 
actualización 
continua para 

- Redactar el Plan TIC que contemple los 
recursos, objetivos y metodologías 
digitales del centro. 

- Actualizar periódicamente el Plan TIC 
para adaptarlo a nuevas tecnologías y 
necesidades pedagógicas. 



integrarlo en el 
contexto educativo 
del centro. 

- Informar a toda la Comunidad Educativa 
(alumnos, padres y profesores) sobre las 
actuaciones relacionadas con las TIC a 
través de los canales oficiales del 
colegio. 

- Coordinar los procesos de revisión y 
evaluación del uso y efectividad de las 
TIC en el centro. 

- Planificar el uso de espacios y tiempos 
para el adecuado aprovechamiento de 
los recursos TIC disponibles. 

- Actualizar el inventario de los recursos 
tecnológicos del centro. 

- Integrar los recursos TIC en los 
diferentes planes del centro, como el 
Proyecto Educativo de Centro (PEC) y el 
Plan de Convivencia. 

Fomentar la 
participación y la 
integración de las 
TIC en el contexto 
educativo, 
escuchando las 
necesidades y 
sugerencias de la 
comunidad 
educativa. 

- Recoger las sugerencias del 
profesorado, alumnos y familias sobre 
el uso de las TIC e incorporarlas en el 
Plan TIC. 

- Planificar la realización de las 
propuestas surgidas en función de las 
prioridades y recursos disponibles. 

- Integrar las necesidades formativas en 
el Plan TIC y en el Plan de Formación del 
Centro, garantizando una formación 
continua del profesorado en 
competencias digitales. 

Responsable 
técnico 

Supervisar y 
gestionar los 
recursos técnicos, 
asegurando que las 
infraestructuras y 
los equipos 
informáticos 
funcionen 
adecuadamente. 

- Supervisar y gestionar las incidencias 
técnicas para mantener en óptimo 
estado las infraestructuras y equipos 
informáticos del centro. 

- Controlar y registrar las averías o 
necesidades de mantenimiento de los 
equipos tecnológicos. 

- Notificar las incidencias técnicas al 
administrador o responsable 
correspondiente para su rápida 
resolución. 

- Controlar los programas y software 
necesarios para el desarrollo de las 
actividades educativas recogidas en el 
Plan TIC. 

- Responsable de velar por la seguridad y 
confianza digital en el centro, 
incluyendo la formación en temas de 



seguridad digital, gestión de datos, y 
resolución de problemas técnicos. 

 

3.1.2 El Plan Digital CoDiCe TIC en relación con los documentos y planes 

institucionales.  

  

Planes Relación con el Plan Digital 
Proyecto Educativo de Centro (PEC) Incluye la organización general del Proyecto 

Educativo Institucional, estableciendo 
objetivos estratégicos de digitalización. (Plan 
institucional TIC-TAC Pág 76-79) 

Propuesta Curricular (PC) Incluye objetivos metodológicos utilizando 
preferentemente las tecnologías digitales 
junto a otras metodologías activas para el 
trabajo de competencias digitales, selección 
de materiales curriculares digitales y 
equipamiento tecnológico. (Pág. 26,32,33) 

Programación General Anual (PGA) Incluye los objetivos relacionados con las TIC 
consistente en el despliegue del planning 
essential de digitalización. (Pág 2) 

Programaciones Didácticas (PD) Establecen orientaciones para el desarrollo 
de la competencia digital en el alumnado, 
fomentando habilidades tecnológicas 
aplicadas a cada área de aprendizaje. 

Plan de Lectura (PL) Se aborda el enriqueciendo la experiencia 
lectora mediante la utilización de libros 
electrónicos y bibliotecas digitales además 
de la elaboración de contenidos en formato 
digital (Pág. 2, 4) 

Reglamento de Régimen Interno (RRI) Establece los principios que regulan el uso 
correcto de dispositivos y espacios digitales, 
estableciendo competencias, derechos, 
deberes y normas sobre el uso responsable 
de tecnologías en el centro. (Pág. 5,32, 43. 
46) 

Plan de Convivencia (PC) Contempla charlas y talleres sobre en el uso 
responsable de las TIC para la prevención de 
ciberacoso, así como el protocolo de 
actuación, implicando a familias y alumnado 
para un entorno seguro de convivencia 
digital. (Pág.6, 8 y 9) 

Plan de Atención a la Diversidad Utiliza TIC como herramientas de apoyo en 
el aprendizaje de alumnos con necesidades 
educativas especiales, favoreciendo su 
integración y personalización del 
aprendizaje. (Pág. 26, 28) 

Plan Estratégico del Centro De acuerdo a lo establecido en el Proyecto 
Educativo Institucional. 

Plan de Igualdad de Género Trata la incorporación de medidas para 
educar en un uso adecuado de las nuevas 
tecnologías y que se asocian a su uso en la 



adolescencia respecto a la imagen y los roles 
del hombre y la mujer (Pág 2) 

 

3.1.3 Integración de las TIC en los procesos administrativos y educativos 

en el centro: gestión, organización, acciones y evaluación.  

En términos generales, se distinguen dos grandes ámbitos de aplicación de las TIC en el 
colegio: 

Ámbito educativo: Integración de las TIC están ampliamente incorporadas a los 
procesos de enseñanza y aprendizaje, facilitando la interacción entre profesores, 
alumnos y familias. Entre los recursos más destacados se encuentran: 

- Plataforma Educamos: Actúa como un canal de comunicación oficial entre 
familias, profesores y alumnado. A través de ella, se pueden gestionar notas, 
agendas escolares, seguimiento académico, y recibir notificaciones de 
actividades o eventos. Esta herramienta también permite la evaluación continua 
y la personalización del aprendizaje. 

- Aplicaciones de Office 365: Ofrecen a los alumnos herramientas clave para 
mejorar su aprendizaje, organización y colaboración. Con OneDrive y 
SharePoint, pueden almacenar y compartir documentos en la nube, accediendo 
a ellos desde cualquier dispositivo. Además, aplicaciones como Word, Excel y 
PowerPoint les permiten crear documentos, analizar datos y realizar 
presentaciones de forma eficiente. 

Microsoft Teams actúa como aula virtual, facilitando la comunicación entre 
alumnos y profesores, y permitiendo el acceso a clases en línea, videollamadas 
y recursos educativos. Herramientas como OneNote ayudan a organizar notas, 
gestionar tareas y proyectos. Con Sway y Forms, los alumnos pueden ser más 
creativos al elaborar presentaciones y encuestas. 

- Recursos y plataformas digitales de editoriales: Se utilizan plataformas y 
contenidos digitales de diversas editoriales, proporcionando libros electrónicos, 
ejercicios interactivos, y materiales multimedia. Estos recursos enriquecen las 
clases y adaptan el aprendizaje a las competencias digitales actuales. 

Ámbito administrativo: Entre los principales recursos empleados se encuentran: 

- Plataforma Educamos: Además de sus funciones en el ámbito docente, esta 
plataforma permite llevar a cabo múltiples gestiones administrativas, como la 
matriculación de alumnos, la gestión de autorizaciones, y la administración de 
los recursos económicos del Colegio. Gracias a su integración en la nube, facilita 
la accesibilidad y agiliza los trámites administrativos de manera eficiente. 

- Aplicaciones de Office 365: Estas herramientas no solo se utilizan en el ámbito 
docente, sino también en el administrativo, permitiendo la creación y 
organización de documentos y recursos, trabajo colaborativo y la creación de 
espacios compartidos. Entre otras se utiliza fundamentalmente las aplicaciones 



de Word, Excel, PowerPoint, para crear documentos, analizar datos y hacer 
presentaciones, Share Point para gestionar calendarios y compartir recursos, 
Teams para realizar videollamadas y acceso a recursos, Outlook para organizar 
tareas y comunicación con profesores, Forms para realizar encuestas, gestionar 
inscripciones a servicios o actividades extraescolares. 

Además de las plataformas principales como Educamos, Microsoft Teams y 
Office 365, el colegio se apoya en otros recursos complementarios para cumplir con 
sus objetivos educativos y administrativos: 

Página web del Colegio www.elcora.org: Como herramienta para la difusión de 
información institucional, novedades y eventos relevantes para toda la 
comunidad educativa. Actúa como un escaparate del colegio, mostrando los 
proyectos, logros y actividades que se desarrollan en el centro, y funciona como 
un medio de comunicación oficial para mantener informadas a las familias, el 
alumnado y el profesorado. A través de la web, también se facilita el acceso a 
documentos importantes, avisos y recursos. 

Redes sociales: Como recurso eficaz para difundir noticias y comunicados del 
colegio de manera rápida y accesible, manteniendo informada a la comunidad 
educativa sobre eventos, actividades escolares, novedades académicas y logros 
destacados.  

o Facebook: Corazón de María Zamora  

o Twitter: @corazondemariaz  

o YouTube: ElcoraTV  

o Instagram: @corazondemariazamora 

Cabe destacar especialmente ElcoraTV, el canal oficial del colegio en YouTube, 
que aporta un valor añadido al ofrecer una plataforma para la participación 
activa del alumnado en la creación de contenido, permitiendo que el alumnado 
se involucre directamente en la producción de vídeos sobre actividades 
escolares, eventos especiales, entrevistas y proyectos educativos. Este enfoque 
fomenta el trabajo en equipo, la creatividad y el desarrollo de competencias 
digitales, convirtiéndose en una herramienta educativa y de comunicación única 
dentro de la comunidad escolar. 

3.1.4 Propuestas de innovación y mejora:  

La integración de las TIC en el centro no es estática; está sometida a un proceso 
continuo de evaluación y mejora. Se llevan a cabo revisiones periódicas para asegurar 
que las herramientas digitales están siendo utilizadas de forma eficiente y efectiva, tanto 
en el ámbito docente como administrativo. Además, se promueve la formación continua 
del profesorado en competencias digitales, garantizando su actualización y el máximo 
aprovechamiento de las TIC en el proceso educativo. 

 

3.1. Organización, gestión y liderazgo 

http://www.elcora.org/
https://www.facebook.com/corazondemariazamora/
https://twitter.com/corazondemariaz
https://www.youtube.com/user/ElcoraTV
https://www.instagram.com/corazondemariazamora/


ACCIÓN 1 

Medida Renovación de la comisión TIC 

Estrategia de desarrollo Renovar la comisión TIC con la incorporación de nuevos 
profesores con experiencia que lideren los procesos de 
digitalización 

Responsable Equipo directivo  

Temporalización Septiembre-octubre de 2024 

ACCIÓN 2 

Medida Alineación para el apoyo de la iniciativa 

Estrategia de desarrollo Sensibilización y capacitación de todo el personal docente a 
través de reuniones informativas y talleres formativos con el 
objetivo de garantizar la comprensión de los beneficios del 
modelo de digitalización y su involucración en el proceso de 
implantación. 

Responsable Equipo directivo  

Temporalización Enero- Junio de 2025 

ACCIÓN 3 

Medida Establecer presupuesto sostenible 

Estrategia de desarrollo Planificación financiera detallada, contemplando el coste de las 
distintas vías de adquisición y mantenimiento de los dispositivos, 
seguro, subvenciones y ayudas públicas y acuerdos con 
proveedores. Creación de un presupuesto que garantice la 
sostenibilidad del proyecto a largo plazo. 

Responsable Equipo directivo y comisión TIC 

Temporalización Septiembre-diciembre de 2025 

ACCIÓN 4 

Medida Elaboración de los documentos de adquisición 

Estrategia de desarrollo Elaboración de los contratos de compra por las familias, 
especificando las responsabilidades de los alumnos y los padres 
en relación con el uso y cuidado de los dispositivos, condiciones 
del seguro, reparación y políticas de reemplazo de los equipos 
en situaciones específicas. 

Responsable Equipo directivo 

Temporalización Enero-febrero 2026 

ACCIÓN 5 

Medida Plan de documentación 

Estrategia de desarrollo Elaboración de un plan de documentación que detalle todos los 
procesos relacionados con la implementación del modelo, 
incluyendo guías para docentes y alumnos, y normativas sobre el 
uso de los dispositivos en el aula y en casa. 

Responsable Equipo directivo 

Temporalización Marzo-abril de 2026 



3.2 Prácticas de enseñanza y aprendizaje.  

3.2.1 Proceso de integración didáctica de las TIC.  

La integración de las TIC en el aula es un proceso que implica la planificación, 
implementación y evaluación de estrategias pedagógicas que utilizan tecnologías 
digitales, y que se desarrolla en los siguientes ambientes educativos: 

Ambiente presencial: Mediante el uso de dispositivos y herramientas digitales dentro 
del aula para enriquecer el aprendizaje directo y fomentar la participación activa. 

Ambiente semipresencial: Combinando sesiones presenciales y actividades en línea 
mediante plataformas como Teams, Educamos y recursos editoriales, facilitando el 
acceso a recursos digitales y promoviendo la autonomía del alumnado. 

Ambiente virtual o en línea: En situaciones que lo requieran, se emplea un entorno 
completamente digital a través de plataformas como Teams o Educamos, que 
permiten el acceso remoto a materiales educativos y la interacción a distancia entre 
docentes y alumnado. 

Este enfoque tiene como objetivo garantizar el acceso al aprendizaje, considerando las 
siguientes situaciones: 

Atención a la diversidad: Usando herramientas digitales adaptadas a las necesidades 
individuales del alumnado, como software de accesibilidad y plataformas 
personalizadas. 

Inclusión y equidad: Garantizando que todos los alumnos tengan acceso a 
dispositivos y recursos digitales, proporcionando equipos adquiridos por el centro. 

Internacionalización: Fomentando proyectos colaborativos con centros 
internacionales a través de plataformas digitales, promoviendo el aprendizaje 
intercultural.  

Este proceso incluye los siguientes pasos: 

- Diagnóstico de necesidades, evaluando por etapas las competencias digitales de los 
alumnos y sus necesidades educativas. 

- Selección de las herramientas adecuadas (plataformas educativas, aplicaciones, 
recursos multimedia) que se alineen con los objetivos de aprendizaje. 

- Diseño de actividades didácticas que incorporen las TIC, fomentando la 
colaboración, el pensamiento crítico y la creatividad. 

- Implementar las actividades en el aula, asegurando que todos los alumnos tengan 
acceso a las tecnologías. 

- Valoración del proceso de aprendizaje a través de estas herramientas y en 
consecuencia realizar las modificaciones necesarias. 



3.2.2 Criterios y modelos metodológicos y didácticos para la integración 

de las tecnologías en el aula.  

Criterios 

- Alineación con los objetivos de aprendizaje vinculados de las TICS con los objetivos 
curriculares y pedagógicos. La tecnología debe ser una herramienta que potencie la 
enseñanza, no un fin en sí misma. 

- Garantizar que todos los alumnos tengan acceso a la tecnología, sin importar su 
contexto socioeconómico, habilidades o necesidades especiales. 

- Promover la utilización de las TICs para diversificar las formas de presentación de la 
información, la participación y la expresión de los alumnos, facilitando la inclusión 
educativa (DUA). 

- Proporcionar las herramientas adecuadas para que tanto el profesor como los 
alumnos puedan utilizarlas sin dificultad excesiva. 

- Adaptación al nivel de los alumnos, debiendo estar al nivel de comprensión y 
habilidad tecnológica de los alumnos, siendo adaptadas según las necesidades del 
grupo. 

- Promover con estas tecnologías la participación de los alumnos, el aprendizaje 
colaborativo y la resolución de problemas, fomentando el pensamiento crítico y 
creativo. 

- Facilitar la evaluación continua y proporcionar retroalimentación en tiempo real 
para que los alumnos puedan ver su progreso. 

Modelos 

Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP): Los alumnos trabajan en la resolución de un 
problema real, utilizando herramientas digitales para investigar, analizar datos y 
colaborar. Plataformas como Teams facilitan el trabajo en grupo, mientras que 
herramientas de navegación web permiten la búsqueda de información y Office 365 
ayuda en el análisis y presentación de las soluciones. 
 
Aprendizaje Cooperativo: Los alumnos trabajan en grupos para alcanzar objetivos 
comunes, utilizando herramientas digitales para organizarse, comunicarse y crear 
productos finales. Recursos como OneDrive, OneNote y Teams permiten la 
colaboración en tiempo real y la creación conjunta de contenidos, fomentando el 
trabajo en equipo y la responsabilidad compartida. 
 
Gamificación: Introduce elementos de juego (como puntuaciones, recompensas y 
retos) motiva a los alumnos y promueve una participación activa. Aplicaciones como 
Kahoot y Quizizz permiten desarrollar dinámicas de juego en el aula para reforzar 
contenidos y evaluar el aprendizaje de manera atractiva e interactiva. 
 
Aprendizaje Basado en Retos: Este modelo se centra en la creatividad y resolución 
de retos concretos que implican la búsqueda de soluciones reales. Herramientas 
como Canva y Genially facilitan la representación visual de ideas y la creación de 
prototipos digitales. 
 



Microlearning: Se basa en la presentación de pequeños fragmentos de contenido 
digital (vídeos, presentaciones, cuestionarios) para reforzar conceptos específicos 
de manera rápida y directa. Herramientas como Edpuzzle, Microsoft Forms y 
Kahoot permiten crear y distribuir estos contenidos de forma accesible, 
favoreciendo el aprendizaje autónomo y la consolidación de conocimientos. 

3.2.3 Procesos de individualización para la inclusión educativa.  

El uso de herramientas digitales en la adaptación curricular y el aprendizaje 
personalizado permite responder a las necesidades individuales del alumnado, 
facilitando la personalización de contenidos, ritmos y metodologías, asegurando 
que cada alumno reciba el apoyo necesario para desarrollar sus competencias de 
manera efectiva. Las fases del proceso incluyen: 

- Evaluación inicial para la identificar las necesidades individuales, analizar las 
competencias digitales y detectar las posibles barreras de acceso al 
aprendizaje. 

- Adaptación de los contenidos y metodologías al ritmo de aprendizaje según 
las necesidades detectadas, utilizando plataformas como SM Aprendizaje y 
BlinkLearning para personalizar materiales y tareas de acuerdo con el perfil 
de cada alumno. 

- Implementación de sistemas de apoyo para facilitar la lectura y 
comprensión de textos y de Microsoft Teams para organizar las tareas y 
proporcionar retroalimentación personalizada. 

- Diseño de actividades interactivas mediante Edpuzzle y Kahoot para 
reforzar conceptos de forma atractiva y adaptada al nivel de cada alumno. 

- Fomento de la creatividad y la representación visual de ideas mediante 
herramientas como Canva y Genially. 

3.2.4 Propuesta de innovación y mejora:  

 

3.2. Prácticas de enseñanza y aprendizaje 

ACCIÓN 1 

Medida Determinar el enfoque del proyecto al aprendizaje. 

Estrategia de desarrollo Enfocar el uso de dispositivos digitales en la mejora del aprendizaje, 
promoviendo metodologías activas como el aprendizaje basado en 
proyectos (ABP), la gamificación y la colaboración online. 

Responsable Comisión de coordinación pedagógica y comisión TIC 

Temporalización 2025 

ACCIÓN 1 

Medida Desarrollo de un plan para medir el crecimiento 

Estrategia de desarrollo Fomentar la evaluación continua que mida el progreso de los alumnos 
utilizando herramientas digitales, como cuestionarios interactivos, 
pruebas online y análisis de datos sobre el rendimiento en aplicaciones 
educativas. 

Responsable  Comisión de coordinación pedagógica y comisión TIC 

Temporalización  

 ACCIÓN 2 



Medida Desarrollo de estrategias de continuidad de aprendizaje 

Estrategia de desarrollo Fomentar estrategias para asegurar la continuidad del aprendizaje 
tanto dentro como fuera del aula, utilizando las plataformas virtuales y 
contenidos accesibles en cualquier momento, incluyendo la 
preparación de materiales didácticos digitales que permitan la 
formación remota cuando sea necesario. 

Responsable Comisión de coordinación pedagógica y comisión TIC 

Temporalización  

ACCIÓN 4 

Medida Desarrollo de un plan para aprovechar las funciones de accesibilidad 
de los dispositivos 

Estrategia de desarrollo Crear un plan para utilizar las funciones de accesibilidad de los 
dispositivos, empleando herramientas como el lector de pantalla, 
ajustes visuales y táctiles, y funciones de dictado, para que los alumnos 
con necesidades especiales puedan participar plenamente en el 
aprendizaje. 

Responsable Comisión de coordinación pedagógica y comisión TIC 

Temporalización  

 

3.3 Desarrollo profesional.  

3.3.1 Procesos para la detección de las necesidades formativas del 

profesorado.  

Detectar las necesidades formativas del profesorado es de relavada importancia para 
diseñar planes de formación efectivos. Los procesos de detección incluirán: 

- Evaluación y diagnóstico inicial de las competencias tecnológicas y pedagógicas 
mediante encuestas, autoevaluaciones y entrevistas. A través de la herramienta 
SELFIE, se realizará una evaluación inicial de garantía para saber en qué momento 
se encuentra el profesorado, el alumnado, las familias y el equipo directivo. 

- Nivel de certificación de la Competencia digital Docente y observación del trabajo 
en el aula para analizar la implicación del profesorado en el uso las TIC en la 
enseñanza diaria. 

- Recolección de opiniones de los profesores sobre sus dificultades y áreas donde 
necesitan más formación. 

- Análisis de las necesidades específicas del centro, el currículo y los alumnos para 
determinar qué áreas TIC son prioritarias. 

3.3.2 Estructuración del proceso formativo para la integración curricular 

de las TIC.  

Fases del proceso: 

- Formación básica para lograr la capacitación necesaria en el uso de herramientas 
tecnológicas esenciales del centro. 



- Formación alineada con la metodología institucional para utilizar las TIC con fines 
pedagógicos, como el aprendizaje cooperativo o basado en proyectos. 

- Proceso formativo continúo incluidos en el plan de formación del profesorado, que 
incluye fases prácticas en las que el profesorado pueda integrar gradualmente las 
TIC en su enseñanza. 

3.3.3 Evaluación de impacto. Resultados en la adquisición y mejora de las 

competencias digitales docentes.  

La evaluación se llevará a cabo mediante un proceso que permitirá realizar una 
evaluación objetiva y continua, garantizando que la formación recibida se traduce en 
una mejora real de las competencias digitales y en la eficacia del proceso de enseñanza 
y aprendizaje. Este proceso se basará en los siguientes indicadores para medir la 
efectividad de la formación: 

- Nivel de uso de plataformas digitales (Teams, Educamos, BlinkLearning). 
- Frecuencia de uso de herramientas de Office 365 (OneNote, OneDrive, Forms). 
- Creación de actividades interactivas mediante herramientas como Kahoot y 

Edpuzzle. 
- Aplicación de metodologías activas y colaborativas usando tecnologías digitales. 

Para recopilar información y evaluar el impacto de la formación, se utilizarán los 
siguientes instrumentos: 

- Encuestas al profesorado sobre el nivel de competencia digital antes y después de 
la formación. 

- Observación directa en el aula por parte de los coordinadores de etapa para evaluar 
la integración de las TIC en las metodologías de enseñanza. 

- Análisis de datos extraídos de plataformas digitales (uso de Teams, tareas 
entregadas, participación en actividades). 

Comparando los datos recogidos antes y después de la formación se identificará la 
evolución en la competencia digital, lo que permitirá evaluar la efectividad de las 
acciones formativas mediante el nivel de uso e integración de las TIC en la enseñanza. 
Además, se podrán detectar dificultades y áreas de mejora a partir de los resultados 
obtenidos. 

El análisis de estos datos permitirá revisar y ajustar las acciones formativas, diseñando 
nuevas sesiones para reforzar las áreas de dificultad o baja aplicación según los 
resultados. Asimismo, se fomentará el intercambio de buenas prácticas entre docentes 
para consolidar el aprendizaje y promover una mejora continua. 

3.3.4 Estrategias de acogida para la integración y adaptación del 

profesorado.  

- Acompañamiento mediante la asignación de un profesor con experiencia en la 
integración de TIC que pueda guiarles durante su adaptación. 



- Ofrecer formación sobre las TIC disponibles en el Colegio, las metodologías 
recomendadas y el uso de plataformas. 

- Asegurar la presencia de un equipo o persona de soporte técnico para resolver 
dudas o problemas relacionados con el uso de tecnologías. 

- Fomentar la colaboración entre profesores, permitiendo el intercambio de ideas y 
buenas prácticas relacionadas con la integración de TIC. 

3.3.5 Propuesta de innovación y mejora:  

 
3.3. Desarrollo Profesional 

ACCIÓN 1 

Medida Crear un plan de aterrizaje profesional sostenible 

Estrategia de desarrollo Desarrollar un plan de formación continua que garantice que los 
profesores reciban capacitación a largo plazo, no solo en el uso de 
tecnologías actuales, sino también en las que se introduzcan en el 
futuro. 

Responsable Equipo directivo 

Temporalización 2025 

ACCIÓN 2 

Medida Inicio de formación profesional para profesores 

Estrategia de desarrollo Implementar programas formativos que capaciten a los profesores 
en el uso de tecnologías educativas y metodologías activas, 
preparando al profesorado para la integración efectiva de las TIC en 
el aula. 

Responsable Equipo directivo 

Temporalización  

ACCIÓN 3 

Medida Proporcionar formación sobre la app de gestión del aula 

Estrategia de desarrollo Capacitar a los profesores en el uso de la app de gestión del aula de, 
para que puedan gestionar mejor las actividades en clase, controlar 
el trabajo de los alumnos y mejorar la dinámica de enseñanza-
aprendizaje. 

Responsable Comisión TIC 

Temporalización  

ACCIÓN 4 

Medida Implementar e integrar la app de gestión del aula 

Estrategia de desarrollo Desarrollar estrategias para la integración efectiva de la app de 
gestión del aula en el proceso educativo, asegurando que su uso sea 
parte integral de la gestión del aula y facilite la interacción entre 
alumnos y profesores. 

Responsable Equipo directivo y Comisión TIC 

Temporalización  

 

  



3.4 Procesos de evaluación.  

3.4.1 Procesos educativos:  

Estrategias e instrumentos para la evaluación de la competencia digital.  

- Autoevaluación: Fomento del uso de herramientas, como rúbricas, que permitan a 
los profesores o a los propios alumnos evaluar su nivel de competencia digital. 

- Evaluación formativa: Uso de herramientas interactivas como Kahoot, Quizizz o 
Microsoft Forms para medir el progreso digital de forma continua. 

- Portafolios digitales: Recolectar y evaluar evidencias del aprendizaje y uso de TIC a 
través de aplicaciones como OneNote. 

Criterios para la evaluación en entornos digitales presenciales y no presenciales.  

- Accesibilidad: Garantizar que todos los alumnos tengan acceso a los recursos 
digitales. 

- Participación: Evaluar la implicación de los alumnos en actividades online, como 
foros o proyectos colaborativos. 

- Interacción: Valorar el uso de herramientas de comunicación (chats, videollamadas) 
y cómo se gestionan las dinámicas de trabajo grupal. 

- Retroalimentación: Evaluar la capacidad para dar y recibir feedback a través de 
entornos digitales. 

Valoración de los modelos y metodología de integración digital en los procesos de 
enseñanza.  

- Eficacia del modelo pedagógico: Evaluar el impacto del uso de TIC en el aprendizaje. 

- Adaptación de la metodología: Verificar cómo las TIC permiten personalizar el 
aprendizaje y adaptarlo a las necesidades de los alumnos. 

Evaluación de los aprendizajes con tecnologías digitales.  

- Herramientas de seguimiento: Uso de plataformas como Teams o Moodle para 
medir el progreso de los alumnos en tiempo real. 

- Evaluación automática: Utilizar sistemas de corrección automática para tareas o 
cuestionarios en línea, facilitando el seguimiento continuo. 

- Competencia digital del alumnado: Evaluar cómo los alumnos aplican tecnologías 
en la resolución de problemas, investigación o creación de contenidos. 

3.4.2 Procesos organizativos:  

Valoración y diagnóstico de los procesos organizativos de integración digital del centro.  

- Evaluación del plan digital: Analizar si el plan TIC del centro está alineado con los 
objetivos educativos y si se implementa eficazmente. 



- Colaboración docente: Medir cómo las TIC favorecen la comunicación y 
colaboración entre el personal. 

- Gestión del cambio: Evaluar si el Colegio tiene capacidad para la adopción e 
integración de nuevas tecnologías. 

Instrumentos y estrategias de los procesos organizativos.  

- Realizar evaluaciones periódicas de las infraestructuras tecnológicas y su uso en los 
procesos educativos. 

- Recoger opiniones de profesores, alumnos y padres sobre el uso de las TIC en el 
Colegio. 

- Planificación y supervisión la integración digital en el colegio por la Comisión TIC. 

3.4.3 Procesos tecnológicos:  

Valoración y diagnóstico de la estructura funcional de las tecnologías, redes y servicios.  

- Evaluar la disponibilidad, capacidad y estabilidad de la infraestructura del colegio 
(ancho de banda, servidores, dispositivos). 

- Comprobar si las herramientas y plataformas utilizadas son compatibles entre sí y 
con las necesidades del currículo. 

- Evaluar la calidad del soporte técnico y el mantenimiento de las tecnologías en el 
Colegio. 

Estrategias para la evaluación de la coherencia entre el contexto tecnológico y el 
contexto educativo.  

- Verificar si las soluciones tecnológicas están alineadas con los métodos pedagógicos 
(Valoración del uso de actuales las plataformas digitales del colegio). 

- Medir si las tecnologías son accesibles y fáciles de usar tanto para profesores como 
alumnos. 

- Garantizar que las tecnologías cumplen con los estándares de seguridad y privacidad 
de datos en el contexto educativo. 

3.4.4 Propuesta de innovación y mejora:  

 

3.4. Procesos de evaluación 

ACCIÓN 1 

Medida Balance de las herramientas para profesores actualmente 
implantadas 

Estrategia de desarrollo Realizar un análisis de las herramientas digitales ya en uso por el 
profesorado, identificando fortalezas y áreas de mejora para 
optimizar su aplicación en el proceso de enseñanza. 

Responsable Equipo directivo y Comisión TIC 

Temporalización Octubre de 2024 

ACCIÓN 2 

Medida Auditoría de la infraestructura tecnológica 



Estrategia de desarrollo Valoración de la infraestructura tecnológica en cuanto a la 
conectividad de la red y dispositivos.  

Responsable Comisión TIC 

Temporalización Primer trimestre de 2025 

ACCIÓN 3 

Medida Establecer los procesos y procedimientos de desempeño de los 
alumnos 

Estrategia de desarrollo Establecer un sistema de revisión periódica de los procesos de 
evaluación del desempeño de los alumnos, asegurando que estos 
reflejen el uso de las tecnologías en el aula y se adapten a las 
nuevas metodologías de enseñanza. 

Responsable Comisión de coordinación pedagógica y comisión TIC 

Temporalización Cuarto trimestre de 2025 

3.5 Contenidos y currículos  

3.5.1 Integración curricular de las TIC en las áreas, como herramienta de 

enseñanza y aprendizaje.  

La integración de las TIC en el currículo busca que la tecnología se utilice de manera 
transversal en las diferentes áreas del conocimiento. Las estrategias incluyen: 

- Uso de TIC como herramienta pedagógica: Utilizadas tanto para incrementar las 
propias competencias digitales como como recurso para cualquier asignatura como 
el uso de la Educamos, Teams, libros digitales de las editoriales, simuladores, etc. 

- Aprendizaje interactivo: La integración de herramientas como videos interactivos 
(EDpuzzle), infografías y presentaciones interactivas permite un aprendizaje más 
dinámico. 

- Personalización del aprendizaje: Permitiendo la adaptación de los contenidos a las 
necesidades y ritmos de aprendizaje de cada alumno. 

3.5.2 Secuenciación de contenidos para la adquisición de la competencia 

digital.  

La secuenciación de los contenidos será progresiva y acorde con las directrices 
curriculares, cubriendo diferentes niveles de competencia digital y adaptada cada etapa 
educativa. 

En educación infantil 

El RD de enseñanzas mínimas establece que en esta etapa el alumnado iniciará su 
proceso de alfabetización digital, lo cual conlleva, entre otros aspectos, el acceso a la 
información, la comunicación y la creación de contenidos a través de medios digitales, 
así como el uso saludable y responsable de herramientas digitales para el aprendizaje, 
incluyendo el desarrollo del pensamiento computacional como modo de resolución 
lógica de tareas o problemas, tanto digitales como no digitales. 



En educación primaria 

Se inicia la digitalización del entorno personal de aprendizaje, desarrollando estrategias 
de búsquedas guiadas de información, de comunicación en entornos digitales 
supervisados y de uso seguro y cuidado del bienestar digital. Asimismo, el alumnado de 
esta etapa se iniciará en el desarrollo de proyectos de diseño y pensamiento 
computacional dirigidos a la creación de soluciones tecnológicas sencillas (programación 
por bloques, robótica educativa, impresión 3D…). 

Educación secundaria obligatoria 

Partiendo de los niveles de desempeño adquiridos en etapas anteriores, el alumnado 
implementará medidas preventivas para hacer frente a los posibles riesgos y amenazas a 
los que los dispositivos, la privacidad y el bienestar personal están expuestos en 
entornos digitales, con el objetivo de hacer un uso provechoso de la cultura digital. 
Igualmente, se plantearán situaciones de aprendizaje que permitan al alumnado 
desarrollar soluciones digitales a problemas concretos mediante el diseño e 
implementación de algoritmos para automatizar procesos y aplicarlos en sistemas de 
control programables y en robótica, así como interactuar con tecnologías emergentes 
como el internet de las cosas (IoT), la inteligencia artificial (IA) o el big data. 

Bachillerato  

En el RD de enseñanzas mínimas se ha definido el grado de adquisición de las 
competencias clave esperadas en Bachillerato y los descriptores operativos, relativos a 
la competencia digital, establecen que al completar esta etapa el alumnado. Finalmente, 
en esta etapa y dentro de la modalidad Científico-tecnológica, se incluye la materia 
Tecnología e Ingeniería I y II con competencias y saberes relacionados con la 
automatización y el control programado de sistemas robóticos en los que se aplican 
tecnologías emergentes (Inteligencia artificial (IA) o el big data. 

3.5.3 Estructuración y acceso a los contenidos, recursos didácticos 

digitales y servicios para el aprendizaje.  

La estructuración y organización de los contenidos y recursos digitales es clave para 
facilitar el acceso y garantizar un proceso de aprendizaje ordenado y eficiente. La 
combinación de herramientas digitales permite organizar, clasificar y distribuir los 
materiales de manera clara y accesible para toda la comunidad educativa, asegurando 
que el alumnado disponga de los recursos adecuados en función de sus necesidades y 
del nivel educativo. 

Organización de contenidos y recursos educativos por etapas: 

- En Primaria, los contenidos se organizan en torno a las áreas curriculares principales, 
como Lengua, Matemáticas, Ciencias y Sociales. Cada área dispone de un espacio 
digital estructurado por unidades temáticas, lo que facilita un aprendizaje 
progresivo y organizado. 



- En Secundaria, los contenidos se dividen por asignaturas y se presentan en módulos 
más complejos. Los materiales educativos incluyen libros, vídeos, recursos 
interactivos y ejercicios prácticos, proporcionando un enfoque más profundo y 
analítico. 

- En Bachillerato, los contenidos son más especializados, con un enfoque en el 
desarrollo de proyectos y la aplicación de conceptos a situaciones complejas. Se 
fomenta la autonomía y el pensamiento crítico a través de actividades avanzadas y 
trabajos colaborativos. 

Los alumnos acceden a los contenidos y materiales mediante las siguientes plataformas 
y herramientas: 

- Plataformas editoriales (SM Aprendizaje y BlinkLearning): Los alumnos acceden a los 
contenidos a través de estas plataformas, donde los profesores pueden gestionar y 
adaptar los materiales a las necesidades individuales de cada estudiante. También 
permiten ofrecer retroalimentación personalizada y proponer actividades 
específicas, incluyendo libros digitales, artículos académicos, recursos multimedia y 
actividades de evaluación. 

- Teams: Permite a los alumnos acceder a los equipos de clase, materiales 
compartidos y el bloc de notas de clase. También facilita la realización de actividades 
colaborativas, sesiones interactivas y la comunicación con los compañeros y 
profesores, incluso en caso de no poder asistir presencialmente. 

- OneDrive: Proporciona un espacio para almacenar y organizar documentos y 
recursos educativos, como ejercicios y apuntes, asegurando que los materiales 
estén accesibles desde cualquier dispositivo. También permite compartir 
documentos y proyectos de trabajo. 

- Canva y Genially: Herramientas utilizadas para diseñar presentaciones interactivas 
y crear contenido visual atractivo, fomentando la creatividad en la representación 
de ideas y conceptos. 

- Educamos: Esta plataforma permite gestionar y comunicar tareas y exámenes, 
facilitando un seguimiento constante del progreso académico de los alumnos y la 
comunicación con las familias. 

3.5.4 Propuesta de innovación y mejora:  

 

3.5. Contenidos y currículos 

ACCIÓN 1 

Medida Determinar las áreas de digitalización 

Estrategia de desarrollo Seleccionar las áreas donde las tecnologías digitales pueden 
mejorar significativamente el aprendizaje. 

Responsable Comisión de coordinación pedagógica y comisión TIC 

Temporalización Primer trimestre de 2025 

ACCIÓN 2 

Medida Determinar un conjunto central de apps y contenido digital 

Estrategia de desarrollo Seleccionar un conjunto básico de aplicaciones nativas y 
contenidos digitales para asegurar la coherencia pedagógica, el 
acceso a la información y la colaboración entre alumnos, como 
plataformas de aprendizaje interactivas y recursos educativos 



alineados al currículo y fomenten el desarrollo de las 
competencias. 

Responsable Comisión de coordinación pedagógica y comisión TIC 

Temporalización 2025 

ACCIÓN 3 

Medida Secuenciación de contenidos digitales 

Estrategia de desarrollo Establecer una secuencia lógica y progresiva para el uso de 
contenidos digitales en el desarrollo de la competencia digital del 
alumnado. 

Responsable Comisión de coordinación pedagógica y comisión TIC 

Temporalización  

ACCIÓN 4 

Medida Selección de plataformas y aplicaciones educativas 

Estrategia de desarrollo Identificar y seleccionar aplicaciones nativas y plataformas 
digitales (Gestión del aula, Educamos, Teams) que mejor se 
adapten al currículo y a las necesidades pedagógicas de cada curso 

Responsable Comisión de coordinación pedagógica y comisión TIC 

Temporalización  

3.6 Colaboración, trabajo en red e interacción social  

3.6.1 Definición del contexto del entorno de colaboración, interacción y 

comunicación de la comunidad educativa.  

El contexto del entorno de colaboración abarca: 

- Comunicación profesor y alumno: Uso de Teams para interactuar y compartir 
recursos, realizar retroalimentación y tareas colaborativas. 

- Interacción entre alumnos: Fomento del trabajo en equipo mediante herramientas 
colaborativas como las incluidas en office 365. 

- Relación entre profesores y familias: Uso de las herramientas de comunicación de la 
plataforma educativa y el correo electrónico para mantener una comunicación 
constante sobre el progreso académico de los alumnos, reuniones, y alertas. 

- Colaboración entre profesores: Creación de sitios de Share Point y de plataformas 
como Microsoft Teams, donde los profesores pueden compartir recursos, planificar 
y evaluar conjuntamente. 

3.6.2 Criterios y protocolos de colaboración, interacción y trabajo en red 

dentro y fuera del centro.  

Para asegurar un uso adecuado de las herramientas TIC en el entorno de colaboración y 
comunicación, se establecen los siguientes criterios y protocolos: 

- Accesibilidad: Todos los miembros de la comunidad educativa poseen una cuenta 
en la plataforma educativa del Colegio con acceso a los recursos y herramientas de 
comunicación establecidos para cada perfil de usuario. 



- Transparencia y ética: Fomento del respeto, la transparencia en la comunicación y 
el uso ético de las TIC. 

- Frecuencia y seguimiento: Definición mediante calendarios de sitios de trabajo de 
Share Point la periodicidad de las interacciones (Claustros y eventos). 

- Seguridad y privacidad: Implementar políticas claras sobre el manejo de datos 
personales y garantizar la privacidad en el uso de las plataformas digitales. 

- Normas de uso de plataformas: Establecer directrices sobre el uso correcto de 
herramientas de comunicación y trabajo en red. 

3.6.3 Diagnóstico y valoración de la estructura, la organización y los 

servicios de colaboración, interacción y trabajo en red dentro y fuera 

del centro.  

Algunos puntos clave incluyen: 

- Infraestructura tecnológica: Evaluación periódica de las plataformas para facilitar la 
colaboración y comunicación (redes adecuadas, dispositivos disponibles, software 
de colaboración). 

- Uso eficaz de las plataformas: Determinar si los profesores y alumnos utilizan las 
herramientas digitales de manera óptima para fomentar la interacción y el trabajo 
en equipo. 

- Capacitación del personal: Analizar si el profesorado y el personal administrativo 
están capacitados para utilizar las herramientas digitales disponibles, o si es 
necesario ofrecer formación adicional. 

- Colaboración externa: Revisar los vínculos que el Colegio tiene con otras entidades 
(universidades, asociaciones, ONGs) y cómo se están aprovechando estas relaciones 
para el beneficio educativo. 

3.6.4 Propuesta de innovación y mejora:  

 

3.6. Colaboración, trabajo en red e interacción social. 

ACCIÓN 1 

Medida Creación de quipo de gestión de redes sociales 

Estrategia de 
desarrollo 

Formación un equipo de trabajo compuesto por profesores con 
experiencia, cuya función será gestionar los perfiles oficiales del 
colegio en redes sociales. Este equipo se encargará de 
mantenerlos actualizados y activos, creando contenido relevante, 
interactuando con la comunidad educativa, y promoviendo 
eventos escolares y actividades importantes del centro. 

Responsable Equipo directivo 

Temporalización Octubre de 2024 

ACCIÓN 2 

Medida Actualizar la página Web del colegio 

Estrategia de 
desarrollo 

Actualizar la página web del colegio, asegurando que toda la 
información esté al día y accesible para la comunidad educativa.  
Revisión periódica de contenidos, Reestructuración e 
incorporación de nuevas secciones según las necesidades del 
colegio y mejora del diseño y la usabilidad. 



Responsable comisión TIC 

Temporalización Febrero-abril de 2025 

3.7 Infraestructura  

3.7.1 Descripción, categorización y organización de equipamiento y 

software.  

Descripción del equipamiento 

El Colegio cuenta con un aula de informática equipada con proyector y 15 ordenadores 
de sobremesa de uso exclusivo para el alumnado y uno para el profesor, conectados a 
la red troncal mediante cableado estructurado en topología de estrella, a través de un 
router con conectividad segmentada por dos VLAN independientes, además de 15 
miniportátiles convertibles y 15 tablets para atender las necesidades del alumnado que 
no cuenta con dispositivos propios. 

Todas las aulas están equipadas con un ordenador portátil, proyector, pizarra digital en 
su mayoría y altavoces, disponibles para el uso docente por parte del profesorado. 

La zona de secretaría y administración está equipada con ordenadores de sobremesa 
tipo All-in-One, destinados al desempeño de las tareas propias de estas áreas y al uso 
del profesorado para sus labores académicas y de gestión. En esta misma área se 
encuentran instalados dos servidores: uno actúa como controlador principal de 
dominio, permitiendo la gestión centralizada de cuentas de usuarios, grupos, dominios, 
equipos, privilegios, permisos, políticas de seguridad y directivas; el otro se utiliza como 
servidor de archivos. 

Equipamiento de las aulas 

Tipo Función Usuarios 

Ordenadores 
Portátiles 

Dispositivos utilizados directamente en el 
proceso de enseñanza-aprendizaje. Gestión 
académica, creación de contenido, navegación 
en internet y acceso a las plataformas 
educativas. 

Profesores y 
alumnos 

Tablets Dispositivos utilizados directamente en el 
proceso de enseñanza-aprendizaje. Trabajo 
interactivo en las aulas, acceso a contenidos 
multimedia, aplicaciones educativas y 
actividades interactivas 

Alumnos 

Pizarras Digitales 
Interactivas (PDI) 

Utilizadas por el profesor y el alumnado para su 
uso interactivo realizar anotaciones y compartir 
recursos multimedia en aplicaciones 
relacionadas con las materias de algunas 
asignaturas como el método Singapur 

Profesores y 
alumnos 



Proyectores Comunicación y presentación de contenidos 
conectados al ordenador o tablet a una pantalla 
o pizarra, facilitando la visualización de 
materiales educativos por la clase 

Profesores y 
alumnos 

Sistemas 
Audiovisuales 
(Altavoces, 
Micrófonos) 

Comunicación y presentación de contenidos de 
audio para el uso en aplicaciones relacionadas 
con los idiomas, presentaciones, vídeos o 
actividades multimedia. 

Profesores y 
alumnos 

Equipamiento de las áreas administrativas 

Tipo Función Usuarios 

Ordenadores de 
Sobremesa 

Gestión académica, tareas administrativas y 
comunicación. 

Personal de 
administración 
y profesorado 

Impresoras y 
Escáneres 

Impresión de documentos, escaneo y 
digitalización de archivos. 

Personal de 
administración 
y profesorado 

Servidores 
Locales 

Almacenamiento de datos y documentos del 
centro, control de usuarios y gestión de 
aplicaciones utilizadas en estas áreas. 

Personal 
técnico y 
mantenimiento 

Equipamiento de las áreas comunes y salón de actos 

Tipo Función Usuarios 

Proyectores 
Multimedia 

En el salón de actos y sala de coworking para 
presentaciones en reuniones, cursos, 
celebraciones, charlas, etc. 

Personal de 
administración 
y profesorado 

Equipos de 
Sonido 

Mesa, amplificadores, ecualizadores, altavoces, 
micrófonos y demás equipamiento de sonido 
utilizado en festivales, celebraciones, reuniones, 
charlas y otras actividades. 

Personal de 
administración 
y profesorado 

Pantallas 
Digitales 

Pantallas áreas de acceso común o zonas de 
espera, para mostrar información del centro, 
noticias o eventos. 

Personal de 
administración 

Organización del Equipamiento 

Equipamiento de aulas 

- Distribución de Pizarras Digitales y Proyectores: Pizarras instaladas en cada una 
de las aulas garantizando la accesibilidad del alumnado en relación a su edad y 
diversidad, así como al profesor. Los proyectores se ubicarán atendiendo a la 
distancia de proyección y tamaño de la pizarra garantizando la visibilidad del 
contenido proyectado. 

- Tablets y Portátiles para alumnos: En términos generales, estos dispositivos 
pertenecerán al alumnado, no obstante, el Colegio proporcionará dispositivos a 
aquellos alumnos que no puedan adquirirlos o no dispongan de él 
puntualmente. 



Equipamiento en oficinas administrativas 

- Servidores y Equipos Administrativos: Servidores ubicados en el cuarto de 
comunicaciones con acceso restringido. Los ordenadores de sobremesa 
estarán organizados por puestos de trabajo, asegurando que cada usuario 
cuente con su propio perfil de seguridad y los recursos adecuados para sus 
funciones. 

Equipamiento en áreas comunes y salón de actos 

- Instalación de Proyectores y Pantallas: Ubicados en las aulas de forma que 
optimicen la visibilidad y la acústica de las presentaciones en eventos, charlas y 
reuniones. 

- Sistemas de Sonido: Instalación optimizada de altavoces y micrófonos para 
cubrir adecuadamente el espacio de los salones de actos, asegurando una buena 
calidad de audio. 

Descripción del software 

Agrupación del software según su uso y función dentro del centro 

Software Académico y de Enseñanza 

Tipo de software Función Aplicaciones 

Plataformas de 
gestión de 
aprendizaje 

Permiten la organización de 
contenidos, tareas, 
evaluaciones y la interacción 
entre alumnos y profesores 

Microsoft Teams, SM 
Aprendizaje 

Software 
educativo 
específico 

Utilizados en asignaturas o 
áreas específicas como 
matemáticas, ciencias, 
programación, idiomas o arte 

Geogebra, Scratch o 
Adobe Creative Cloud. 

Software de 
recursos 
interactivos 

Utilizados en herramientas 
digitales como pizarras 
interactivas, simuladores y 
aplicaciones para realizar 
actividades colaborativas o 
prácticas interactivas. 

SMART Ink, Microsoft 
Whiteboard 

Software de Gestión Administrativa 

Tipo de software Función Aplicaciones 

Sistemas de 
gestión 
académica 

Gestionar la matrícula de 
alumnos, horarios, 
calificaciones, expedientes, 
informes y comunicaciones con 
familias. 

Educamos 



Sistemas de 
nómina y 
finanzas 

Software dedicado a la gestión 
financiera del centro, 
incluyendo nóminas, pagos, 
facturación y contabilidad. 

A3 

Sistemas de 
gestión de 
biblioteca 

Organizar el préstamo de libros 
y recursos bibliográficos 

Abies 

Software de Comunicación y Colaboración 

Tipo de software Función Aplicaciones 

Correo 
electrónico y 
mensajería 

Gestión de correos electrónicos, 
calendarios y almacenamiento 
en la nube. 

Microsoft 365 

Aplicaciones de 
comunicación 
interna 

Coordinación del personal y la 
distribución de tareas o 
reuniones. 

SharePoint y Teams 

Portales web y 
aplicaciones 
móviles 

Comunicación con las familias y 
alumnos que permiten consultar 
notas, actividades y anuncios 

Educamos 

Software de Infraestructura y Seguridad 

Tipo de software Función Aplicaciones 

Antivirus y 
herramientas de 
ciberseguridad 

Proteger los dispositivos y 
redes del centro frente a 
malware, phishing o accesos no 
autorizados 

Windows defender 

Firewalls y control 
de acceso 

Gestionar la seguridad 
perimetral y segmentar el 
tráfico de la red 

Firewall MikroTik 

Sistemas de copias 
de seguridad 

Asegurar los datos sensibles del 
centro 

Server Backup 

Software de Gestión de Infraestructura 

Tipo de software Función Aplicaciones 

Sistemas de 
gestión de 
dispositivos 

Administrar y monitorizar 
dispositivos como tablets, 
ordenadores, etc 

Directorio Activo de 
Microsoft 

Jamf (futura 
implementación) 

Sistemas de 
monitoreo de 
red: 

Gestionar y supervisar la red 
interna del centro 

Nuclias Connect, MikroTik 
RouterO 

Software de Evaluación y Control del Aprendizaje 

Tipo de software Función Aplicaciones 

Sistemas de 
evaluación en 
línea: 

realizar exámenes, pruebas o 
encuestas 

Kahoot, Socrative, 
Microsoft Forms 



Analíticas de 
aprendizaje 

Monitorizar el progreso del 
alumnado y realizar informes 
detallados 

Microsoft teams 

Software para la Inclusión y Accesibilidad 

Tipo de software Función Aplicaciones 

Lectores de 
pantalla 

Permiten a los alumnos con 
discapacidades visuales utilizar 
dispositivos digitales. 

Aplicaciones del Centro 
de Accesibilidad de 
Windows 

Software de 
traducción y 
adaptación 

Ayudan a la accesibilidad de 
contenidos para alumnos con 
diferentes necesidades. 

Aplicaciones del Centro 
de Accesibilidad de 
Windows 

Organización del software 

- Centralización de aplicaciones: La utilización de Microsoft 365 cubren gran parte de las 
necesidades del Colegio, ya que en una única plataforma incluye entre otras: 

o Word, Excel y PowerPoint para la creación y edición de documentos. 
o Microsoft Teams para la comunicación, colaboración y enseñanza virtual. 
o OneDrive para el almacenamiento en la nube. 
o Outlook para la gestión del correo electrónico. 
o SharePoint para la gestión de contenidos y la intranet del Colegio. 

Tener todas estas aplicaciones integradas en una sola plataforma simplifica la 
administración del software y facilita la colaboración entre usuarios. 

- Instalación de aplicaciones: Las políticas de instalación, mantenimiento y uso del 
software de los equipos del colegio son supervisadas y aprobadas por la comisión TIC y 
del responsable de mantenimiento informático. 

- Licencias y cumplimiento legal: El Colegio cumple con la legalidad vigente, con respeto 
a las licencias de uso y la normativa de protección de datos. 

- Formación y soporte técnico: La comisión TIC del colegio junto con el responsable de 
formación se encargarán que el profesorado reciba la formación necesaria para usar 
eficientemente las herramientas disponibles y se la puedan transmitir en su caso a sus 
alumnos. Asimismo, se dispone de servicios de soporte externos para consulta y gestión 
de incidencias técnicas.( Soporte de Educamos, Ionos, Microsoft, Movistar, Rossellimac) 

3.7.2 Definición, clasificación y estructuración de redes y servicios de 

aula, de centro y globales–institucionales.  

Componentes principales de la red: 

- Cableado de la red troncal: Se compone de dos o tres líneas de cable de cobre UTP 
Cat. 6 (GB) para interconectar los armarios de red de cada pabellón con el armario 
del cuarto de comunicaciones principal, donde se centralizan los enlaces a internet 
y los servidores. 



- Cableado de la red de distribución: Líneas de cables de cobre UTP Cat. 6 (GB) para 
conectar puntos de acceso de las aulas, oficinas y demás dependencias los switches 
de cada pabellón.  

- Armarios de telecomunicaciones: Cada pabellón tiene un armario de red donde se 
alojan los switches y routers, organizados para facilitar el mantenimiento y la 
escalabilidad. 

- Switches Gigabit Ethernet (GbE): Dispositivos de interconexión gigabit POE (Power 
over Ethernet) que conectan la red troncal con la red de distribución, instalados en 
los armarios RACK de cada pabellón y cuarto de comunicaciones. 

- Puntos de Acceso Wi-Fi: Dispositivos de alta capacidad de usuarios, rendimiento y 
cobertura distribuidos en todas las áreas clave del Colegio (aulas, oficinas, salas 
comunes y auditorios), proporcionando conectividad inalámbrica. 

- Router de alta capacidad: Instalado en el cuarto de comunicaciones de la zona de 
administración, se encarga de gestionar la conexión entre la red local del Colegio, 
redes virtuales y el acceso a internet. 

- Servidores Locales: El Colegio cuenta con dos servidores dedicados instalados en el 
cuarto de comunicaciones en la zona de administración, que permiten el 
almacenamiento de datos y la gestión centralizada de los usuarios y recursos de la 
red. Sus funciones son: 

o Control de dominio: Administración centralizada de usuarios, equipos y 
permisos dentro de la red del Colegio. 

o Servidor de archivos: Almacenamiento compartido para documentos y 
recursos utilizados por el profesorado y personal administrativo. 

Estructura de la Red 

La red del colegio está diseñada en una topología de estrella extendida, considerando 
que es la estructura más adecuada para optimizar el rendimiento, la redundancia y la 
escalabilidad infraestructura de cableado estructurado, cuya troncal conecta los cuatro 
pabellones mediante cableado Gigabit (CAT.6) y dispositivos de interconexión (switches 
Gigabit Ethernet con tecnología POE) que enlazan los edificios y los puntos de acceso 
Wi-Fi. 

El área de secretaría y administración posee una infraestructura de red estructurada con 
cableado GB (CAT. 6), que cubre todos los despachos y demás dependencias, conectada 
a la red troncal a través de dispositivos de conmutación Gb. Este edificio alberga el 
cuarto de comunicaciones con acceso a la red pública mediante cuatro líneas de fibra 
óptica (F.O.) de 600 Mbps gestionados por un router principal de alta capacidad que 
gestiona las conexiones con la red troncal y provee los servicios de internet a todo el 
Colegio. 



3.7.3 Organización tecnológica de redes y servicios. 

Segmentación de la Red 

La segmentación de la red se realiza mediante la implementación de varias subredes y 
VLANs (Redes Locales Virtuales), permitiendo dividir la red física en múltiples subredes 
y redes lógicas independientes, optimizando el tráfico de red y mejorando la seguridad.  

- Segmentación por pabellones: Cada edificio posee una subred LAN independiente, lo 
que facilita la gestión de tráfico y el aislamiento en caso de problemas o amenazas de 
seguridad. 

- Segmentación por tipo de usuario: La cada sub red también está segmentada por VLANs 
de perfiles de usuario (profesorado, alumnado, administración), de forma que el tráfico 
de cada grupo esté separado y no interfiera entre sí. 

Red Inalámbrica (Wi-Fi) 

El Colegio cuenta con una extensa red Wi-Fi que proporciona conectividad inalámbrica 
en todas las áreas, tanto en aulas como en oficinas y zonas comunes.  

Puntos de acceso Wi-Fi: Instalados en todas las aulas y zonas clave, con capacidad 

para soportar más de 200 dispositivos conectados simultáneamente. Todos los 

puntos de acceso Wi-Fi son gestionados a través de un software profesional de 

gestión unificada de redes Wi-Fi, accesible vía interfaz web o aplicación con 

control remoto, que permite la administración de dispositivos en capas 2/3, 

balanceo de carga, optimización de la frecuencia de radio, potencia de emisión 

entre otros muchos parámetros.  

- Redes cifradas (SSID): Se ofrecen dos redes inalámbricas independientes: 

o Red para el profesorado: Protegida con cifrado WPA2 y dedicada al uso exclusivo 
de los profesores. ELCORA_PRO 

o Red para el alumnado: También cifrada, pero separada en una VLAN distinta 
para mantener la seguridad y el rendimiento del tráfico. ELCORA_PRO 

Servicios para el Profesorado 

- Acceso a plataformas educativas: Los profesores disponen de acceso a plataformas 
como SM Aprendizaje o TEAMS, desde cualquier dispositivo del centro, que permiten la 
creación de contenidos, la gestión de clases, la evaluación y la comunicación con el 
alumnado. 

- Correo electrónico institucional: El profesorado cuenta con una dirección de correo 
electrónico institucional para la comunicación con alumnos familias y resto del personal 
del centro. 

- Espacios virtuales de comunicación y almacenamiento. Los profesores disponen de 
espacios de almacenamiento y colaboración basados en los sitios de Share Point. 



- Impresoras compartidas: Los profesores pueden acceder a impresoras en red 
distribuidas por las áreas administrativas para la impresión de materiales didácticos y 
documentos administrativos. 

Servicios para el Alumnado 

- Conexión Wi-Fi: Acceso controlado y seguro a la red inalámbrica para la búsqueda de 
información, uso de plataformas educativas y realización de actividades. 

- Acceso a plataformas: Los alumnos pueden acceder a plataformas digitales que 
centralizan los recursos y actividades educativas. 

- Correo electrónico institucional: Cada alumno cuenta con una dirección de correo 
electrónico institucional vinculada a las cuentas de la plataforma de gestión académica. 

- Alua de informática: Aula específica equipada con ordenadores y software educativo 
para la realización de actividades tecnológicas. 

- Dispositivos móviles. Los alumnos disponen de mini-portátiles y tablets proporcionados 
por el Colegio cuando por cualquier circunstancia no puedan disponer de dispositivol 
propio. 

Servicios para Administración y Gestión 

- Software de gestión escolar: Educamos, plataforma que centraliza la administración de 
matrículas, calificaciones, asistencia y otros procesos académicos. 

- Acceso remoto: Los sistemas de gestión y archivos pueden ser accesibles desde fuera 
del centro mediante sistemas seguros de acceso remoto. 

- Mantenimiento y soporte técnico: El Colegio cuenta con personal de soporte técnico 
que garantiza el mantenimiento regular del hardware y la solución de problemas 
técnicos. 

Políticas de Seguridad 

La red cuenta con varias medidas de seguridad que protegen tanto los datos como el 
acceso a los servicios del centro. 

- Firewall perimetral: Instalado en el router principal, actúa como barrera de protección 
entre la red del Colegio e internet, aplicando políticas de acceso y bloqueo de 
conexiones no autorizadas. 

- Autenticación de usuarios: Para acceder a la red, los usuarios deben autenticarse con 
credenciales únicas, lo que garantiza que solo el personal autorizado pueda conectarse 
a los servicios locales. 

- Control de acceso: Establecimiento de políticas que determinan los permisos y 
restricciones de cada perfil de usuario (profesor, alumno, administrativo) dentro de la 
red local. 



3.7.4 Planificación de equipamiento, organización, mantenimiento y 

gestión de equipos y servicios.  

La planificación del equipamiento tiene como objetivo optimizar los recursos 
tecnológicos en función de las necesidades del centro, priorizando la renovación de 
dispositivos obsoletos y la implementación de nuevas tecnologías que mejoren el 
rendimiento de la red y los servicios educativos. Se define a continuación el plan de 
adquisición y renovación: 

Análisis de la Situación Actual 

Valoración objetiva del responsable técnico del equipo TIC en los términos que se 
describen a continuación: 

- Estado de los dispositivos y equipos actuales: Valoración en cuanto a su correcto 
funcionamiento, cumplimiento de sus funciones específicas y obsolescencia. 

- Escalabilidad y flexibilidad: Valoración de la posibilidad de crecer o adaptarse a 

nuevas demandas tecnológicas del centro, sobredimensionando las infraestructuras 

para permitir la posibilidad del aumento del ancho de banda, cableado estructurado 

o incremento de los puntos de acceso Wi-Wi. 

- Software en uso: Revisión y evaluación de la funcionalidad de las aplicaciones 
utilizadas en el centro como Educamos, Microsoft 365 o aplicaciones educativas 
específicas. 

- Mantenimiento: Establecimiento de planes específicos de mantenimiento 
preventivo y correctivo, siendo el responsable de mantenimiento el encargado de 
realizar esta tarea y resolver las posibles incidencias que se presenten. 

Mantenimiento Preventivo 

- Revisión periódica de ordenadores, pizarras digitales y proyectores para verificar el 
estado de funcionamiento, realizar limpieza de componentes y actualización de 
software. 

- Actualización del software: Se programarán actualizaciones regulares del sistema 
operativo, programas utilizados y parches de seguridad para garantizar la protección 
de los equipos y su rendimiento. 

- Monitoreo de la red: Implementación de herramientas para el monitoreo en tiempo 
real del tráfico de red, con el fin de prevenir caídas o sobrecargas. 

- Copia de seguridad automática: Supervisión periódica de los servicios de backup 
automatizados en los servidores del Colegio proteger los datos críticos. 

Mantenimiento Correctivo 

- Procedimientos de reparación: Establecimiento de un protocolo para la reparación 
de equipos, definiendo los tiempos de respuesta según la urgencia y la importancia 
del dispositivo. 

- Contratos con proveedores: Contratación de servicios externos de mantenimiento 
para reparaciones complejas y la sustitución de componentes defectuosos. 



Equipamiento de Aula 

- Ordenadores y/o tablets del aula: Adquisición de dispositivos portátiles en las aulas 
que no dispongan de él o estén fuera de uso, bien porque no funcione o estén 
obsoletos. 

- Pizarras digitales interactivas (PDI): Renovación e instalación de PDIs en todas las 
aulas que lo requieran porque aún no las tengan, estén obsoletas o fuera de uso. 

- Proyectores y sistemas audiovisuales: Renovación de los proyectores y altavoces, 
priorizando los que ya presenten desgaste o fallas. 

- Red Wi-Fi: Asegurar una cobertura óptima con puntos de acceso de alta capacidad 
que permitan conexiones simultáneas sin interrupciones. 

Equipamiento Administrativo 

- Ordenadores All-in-One: Renovación o adquisición de dispositivos con 
características técnicas adecuadas para la gestión de datos, procesamiento de 
documentos y acceso a plataformas de gestión.  

- Servidores: Renovación o mantenimiento del servidor principal, y propuestas para 
la ampliación del almacenamiento en red (NAS o en la nube). 

Sistema de Gestión Centralizada 

- Gestión de dispositivos (MDM): Uso de herramientas de gestión de dispositivos 
móviles para supervisar, configurar y actualizar tablets, ordenadores portátiles y 
otros dispositivos de forma remota. 

- Políticas de uso: Desarrollo de políticas claras sobre el uso de equipos, acceso a 
internet y herramientas digitales, para profesores, alumnos y personal 
administrativo. 

3.7.5 Actuaciones para paliar la brecha digital.  

- Proporcionar licencias de Microsoft 365 vinculadas a la plataforma educativa del 
centro. 

- Proporcionar ordenadores tablets o dispositivos convertibles con conexión a la Wi-
Fi del centro para los alumnos que no dispongan de ellos. 

- Aula de informática equipada con ordenadores, software necesario y conexión a 
internet para los alumnos que no dispongan de dispositivo personal. 

- Comunicación a las familias de todas las ayudas relacionadas con la adquisición de 
dispositivos digitales. 

- Fomento de la utilización de aplicaciones de uso gratuito. 

3.7.6 Valoración y diagnóstico de estructura, funcionamiento y su uso 

educativo.  

El colegio dispone de un equipamiento de hardware y software adecuado para integrar 
las TIC en los procesos de enseñanza, aprendizaje y gestión institucional. 



Cuenta con una plataforma educativa (Educamos) que facilita la enseñanza y el 
aprendizaje en línea. Toda la comunidad educativa, mediante un usuario y contraseña, 
puede acceder a esta plataforma y a todas las herramientas de Office 365. 

Es importante seguir promoviendo el uso de los dispositivos tecnológicos en todas las 
etapas y cursos. Asimismo, se debe continuar avanzando en la digitalización de todos los 
procesos en los que sea viable. 

3.7.7 Propuesta de innovación y mejora:  

El colegio tiene como objetivo modernizar y mejorar la infraestructura tecnológica del 
Colegio para garantizar un entorno educativo digital avanzado, inclusivo, eficiente y 
seguro, fomentando una enseñanza y aprendizaje más interactivos y accesibles. 

3.7. Infraestructura 

ACCIÓN 1 

Medida Estudio de la infraestructura de red inalámbrica 

Estrategia de 
desarrollo 

Garantizar una cobertura estable y de alta velocidad en todo el 
centro educativo, incluyendo aulas, oficinas y zonas comunes, para 
asegurar que todos los dispositivos conectados funcionen sin 
problemas. 

Responsable Comisión TIC y Equipo directivo. 

Temporalización Cuarto trimestre de 2025 

ACCIÓN 2 

Medida Instalación de puntos de acceso y switches 

Estrategia de 
desarrollo 

Aumentar la capacidad de la red mediante la instalación de puntos 
de acceso adicionales de última generación (Wi-Fi 6) y switches en 
áreas clave del colegio, mejorando la conexión entre los dispositivos 
y la red troncal. 

Responsable Responsable técnico 

Temporalización 2025 

ACCIÓN 3 

Medida Renovación de equipos y dispositivos 

Estrategia de 
desarrollo 

Actualizar los equipos obsoletos del colegio, como ordenadores, 
tablets, pizarras digitales, proyectores y servidores, para aumentar 
su eficiencia y sean capaces de soportar el uso intensivo de 
herramientas educativas digitales. 

Responsable Responsable técnico 

Temporalización 2025-2026 

ACCIÓN 4 

Medida Revisión y mejora de los servicios colaborativos y de 
almacenamiento 

Estrategia de 
desarrollo 

La optimización operativa de los recursos colaborativos, de gestión y 
almacenamiento en SharePoint se centrará en organizar de manera 
eficiente la estructura de carpetas y archivos evitando duplicados o 
archivos obsoletos. Además, se reforzará la integración con otras 
herramientas de Office 365, como Teams y OneDrive, y se 
garantizará la seguridad y respaldo de los datos almacenados, 



asegurando así una gestión eficaz y segura de los recursos digitales 
del colegio. 

Responsable Comisión TIC 

Temporalización 2025 

ACCIÓN 5 

Medida Sistemas de gestión de dispositivos 

Estrategia de 
desarrollo 

Implementar el sistema de gestión centralizada de dispositivos 
(MDM) para monitorizar y administrar los dispositivos de alumnos y 
profesores, asegurando actualizaciones, seguridad y control de los 
recursos tecnológicos en todo el colegio. 

Responsable Comisión TIC 

Temporalización  

ACCIÓN 6 

Medida Establecer una política para dispositivos perdidos 

Estrategia de 
desarrollo 

Definir un protocolo claro para reportar, localizar y bloquear 
dispositivos perdidos o robados, incluyendo los pasos a seguir por el 
alumno, el profesor y el equipo técnico del centro. 

Responsable  Comisión TIC 

Temporalización  

ACCIÓN 7 

Medida  Seleccionar e implantar una solución de carga 

Estrategia de 
desarrollo 

Implementar estaciones de carga seguras y accesibles en diferentes 
áreas del colegio para asegurar que los dispositivos estén cargados y 
disponibles para su uso diario. 

Responsable Comisión TIC 

Temporalización  

ACCIÓN 8 

Medida Establecer un proceso de reparación 

Estrategia de 
desarrollo 

Crear un sistema que permita reportar averías y gestionar 
reparaciones de forma rápida, garantizando la menor interrupción 
posible en el uso de los dispositivos por parte de los alumnos y 
profesores. 

Responsable Comisión TIC 

Temporalización  

Medida Crear directrices para dispositivos de repuesto 

Estrategia de 
desarrollo 

Definir normas claras para el uso de dispositivos de repuesto 
mientras se reparan los equipos averiados, asegurando que los 
alumnos no pierdan tiempo de aprendizaje. 

Responsable Comisión TIC 

Temporalización  

Medida Desarrollar un modelo de soporte técnico 

Estrategia de 
desarrollo 

Establecer un sistema de soporte técnico interno o externo que 
ofrezca asistencia continua para resolver problemas técnicos, tanto 
en la infraestructura tecnológica como en los dispositivos 
individuales. 

Responsable Comisión TIC 



Temporalización  

3.8 Seguridad y confianza digital  

3.8.1 Estructura organizativa de seguridad de servicios, redes y equipos. 

Estrategias y responsabilidades.  

Entre las estrategias específicas de seguridad de servicios, redes y servicios, se 
destacan las siguientes: 

- Supervisar el correcto funcionamiento de las infraestructuras tecnológicas y la 
seguridad digital. 

- Gestionar y evaluar periódicamente las medidas de seguridad. 
- Instalar firewalls y sistemas de detección de intrusiones para proteger las redes 

del centro. 
- Mantener actualizados los sistemas operativos y software de seguridad en todos 

los dispositivos institucionales. 
- Implementar mecanismos de autenticación segura mediante contraseñas 

robustas o autenticación de dos factores (2FA). 
- Definir niveles de acceso diferenciados para alumnos, profesores y personal 

administrativo. 
- Limitar el acceso a los datos académicos únicamente al personal autorizado. 
- Realizar copias de seguridad periódicas y asegurar la recuperación rápida de 

datos en caso de pérdida o ataque. 
- Desarrollar programas de formación para profesores, personal administrativo y 

alumnado sobre el uso responsable de las TIC y la protección de datos. 
- Promover buenas prácticas en el uso de plataformas digitales y dispositivos 

institucionales. 
- Mantener acuerdos con empresas especializadas en seguridad informática para la 

evaluación continua de riesgos y la implementación de medidas de protección. 
- Revisar y actualizar las políticas de seguridad en función de las recomendaciones 

de los informes de seguridad proporcionados. 

A continuación, se establece la relación entre responsables y funciones de seguridad: 

Responsable Funciones 

Dirección del 
Centro 

Es responsable de aprobar y supervisar las políticas de seguridad 
digital, coordinar la implementación de estrategias para la 
protección de datos y recursos digitales, garantizar la realización 
de auditorías periódicas y promover la formación continua tanto 
para el personal docente como para los administradores, así 

como, garantizar que los recursos tecnológicos sean 

suficientes para cubrir las necesidades del centro 
Delegado de 
Protección de 
Datos (DPO) 

Tiene la responsabilidad principal de garantizar que la 
protección de datos y la privacidad se gestionen de acuerdo con 
la normativa vigente, definiendo los protocolos de acceso y 
asegurando la correcta gestión de las bases de datos del 



alumnado y del personal. Actúa como enlace de coordinación 
con el soporte externo y autoridades en materia de protección 
de datos(AEPD). 

Responsable TIC Supervisa la gestión de las infraestructuras tecnológicas del 
centro y asegura que las medidas técnicas de seguridad estén 
correctamente implementadas. Su función es configurar 
adecuadamente las redes, firewalls y sistemas de protección 
frente a posibles ataques cibernéticos, así como gestionar las 
actualizaciones de software, sistemas antivirus y los sistemas de 
copias de seguridad. 

Coordinadores 
de etapa 

Supervisan el uso de las plataformas digitales dentro de las aulas 
y garantizan que los profesores sigan las políticas de seguridad 
del centro. Este nivel tiene como objetivo monitorear la 
integración de las TIC en las metodologías de enseñanza, 
asegurando que los alumnos utilicen las plataformas y las 
herramientas de forma segura y que los contenidos y materiales 
en línea sean accesibles solo para los usuarios autorizados. 

Profesores y el 
personal 
administrativo 

Los profesores y el personal administrativo son responsables de 
implementar las políticas de seguridad en su práctica diaria, 
aplicando las medidas de seguridad recomendadas al 
interactuar con las plataformas digitales y los datos de los 
alumnos. 
Todo el personal del centro, incluyendo el personal de prácticas, 
firma un contrato de confidencialidad, comprometiéndose a 
proteger la información sensible y a cumplir con las políticas de 
seguridad establecidas por el centro. 

Proveedor 
externo de 
seguridad 

La empresa especializada en protección de datos, Prodat ofrece 
una evaluación de riesgos y un plan de protección de datos para 
asegurar que todas las medidas de seguridad estén en 
cumplimiento con las normativas vigentes sobre protección de 
datos (RGPD), Proporcionando soporte técnico e informes 
detallados sobre posibles amenazas y vulnerabilidades y 
recomendaciones necesarias para mitigar riesgos. 

3.8.2 Criterios de almacenamiento y custodia de datos académicos, 

didácticos y documentales.  

Almacenamiento local: En los servidores instalados en dependencias del colegio con 
acceso restringido basado en políticas de seguridad implementadas en el sistema y 
basada en perfiles de usuarios. 

Almacenamiento en la nube: Los proveedores de almacenamiento en la nube cumplen 
los estándares de seguridad y protección de datos, como el Reglamento General de 
Protección de Datos (RGPD). 

Custodia y respaldo: Implementación de copias de seguridad automatizadas diarias 
garantizando que la información se pueda recuperar en caso de pérdida o ataque 
cibernético. 



Acceso restringido: Implementación de políticas de acceso a datos basadas en perfiles 
de usuarios y sujetos a procesos de autenticación. 

3.8.3 Actuaciones de formación y concienciación.  

Formación continua: Cursos de formación para profesores, alumnos y personal 
administrativo sobre: 

Ciberseguridad básica: Manejo seguro de contraseñas, identificación de correos 
fraudulentos (phishing), navegación segura. 

Protección de la privacidad: Cómo manejar datos personales y académicos de manera 
segura, evitando su divulgación innecesaria. 

Uso responsable de las redes sociales y dispositivos: Sensibilización sobre la huella digital 
y el impacto del mal uso de las tecnologías. 

Concienciación: Fomentar una cultura de seguridad en la que todos los miembros de la 
comunidad educativa entiendan la importancia de proteger la información y los riesgos 
asociados al mal uso de las TIC.  

3.8.4 Criterios de evaluación de seguridad  

Auditorías de seguridad: Evaluación anual de la seguridad de las redes, servicios y 
equipos mediante auditoría externa (Prodat) con el objetivo de identificar posibles 
vulnerabilidades y recomendar acciones correctivas. 

Cumplimiento normativo: Verificación mediante auditoría externa (Prodat) que todas las 
prácticas y procedimientos de almacenamiento, uso y transferencia de datos cumplan 
la normativa vigente que regula la protección de datos personales. 

Evaluación de riesgos: Llevar a cabo análisis de riesgo cibernético para identificar 
amenazas potenciales, como ataques de ransomware o acceso no autorizado a 
información sensible, y establecer planes de respuesta ante incidentes. 

Actualización de protocolos: Basado en las evaluaciones, actualizar los protocolos de 
seguridad, incluyendo las políticas de contraseñas, el control de acceso, y las prácticas 
de respaldo y recuperación de datos. 

3.8.5 Propuesta de innovación y mejora:  

 

3.8. Seguridad y confianza digital 

ACCIÓN 1 

Medida Establecimiento de políticas de uso aceptables y responsables 

Estrategia de desarrollo Establecer las políticas que regulan el uso responsable de las 
tecnologías por parte del profesorado y alumnado, asegurando el 
conocimiento de normas de seguridad y comportamiento digital 
dentro y fuera del aula. 



Responsable Equipo directivo y Comisión TIC 

Temporalización Primer trimestre de 2025 

ACCIÓN 2 

Medida Crear un registro de riesgos 

Estrategia de desarrollo Identificar y documentar los posibles riesgos asociados al 
uso de tecnologías digitales en el centro, tales como 
ciberamenazas, fallos de infraestructura o brechas de 
seguridad, para su evaluación y control. 

Responsable Comisión TIC 

Temporalización 2025 

ACCIÓN 3 

Medida Fomentar la ciudadanía digital 
Estrategia de desarrollo Implementar actividades y programas educativos para 

concienciar a los alumnos sobre el uso seguro, ético y 
responsable de las tecnologías digitales. 

Responsable Comisión TIC y Equipo de orientación 

Temporalización 2025 

ACCIÓN 4 

Medida Establecimiento de ajustes y restricciones generalizadas. 

Estrategia de desarrollo Configurar políticas de seguridad y restricciones en los 
dispositivos mediante el sistema de gestión MDM y redes 
del colegio para asegurar un entorno digital controlado y 
protegido. 

Responsable Comisión TIC 

Temporalización 2026 

ACCIÓN 5 

Medida Establecer actuaciones ante incidentes de seguridad 

Estrategia de desarrollo Definir procedimientos claros para actuar ante posibles 
incidentes de seguridad digital, garantizando una respuesta 
rápida y efectiva ante amenazas o vulnerabilidades. 

Responsable Comisión TIC 

Temporalización  

ACCIÓN 6 

Medida Crear una estrategia de copia de seguridad para contenido de 
usuario 

Estrategia de desarrollo Desarrollar un plan para realizar copias de seguridad 
automáticas y regulares del contenido creado por alumnos 
y profesores, protegiendo los datos frente a posibles 
pérdidas. 

Responsable Comisión TIC 

Temporalización  
ACCIÓN 7 

Medida Actualizar la política de uso responsable 

Estrategia de desarrollo Revisar y mejorar la normativa que regula el uso adecuado 
de dispositivos y recursos digitales, asegurando que se 
adapte a las nuevas tecnologías y necesidades del centro. 

Responsable Comisión TIC 



Temporalización  

 
  
 
 



4 EVALUACIÓN  

El objetivo de la evaluación del Plan Digital es medir su impacto, realizar ajustes y 

garantizar que se alcancen los objetivos propuestos que permitirán valorar el progreso en 

cada una de las dimensiones del Plan e identificar las áreas de mejora para asegurar la 

evolución continua del mismo. 

4.1 Seguimiento y diagnóstico. 

El seguimiento y diagnóstico del Plan Digital se llevará a cabo mediante un proceso 
estructurado que permitirá medir de forma objetiva y continua el grado de consecución de 
los objetivos, el impacto en las dimensiones clave y la eficacia de las herramientas digitales 
utilizadas. 

Herramientas para la evaluación del Plan 

Herramienta 
Genérica 

Instrumentos 
Asociados 

Descripción y Finalidad 

Cuestionarios 
dirigidos al 
profesorado, 
alumnado y familias 

SELFIE, DAFO 

Evalúan la percepción y satisfacción sobre el uso de 
las TIC, midiendo competencias digitales y 
efectividad de las herramientas digitales. Los datos 
permiten identificar fortalezas y debilidades 
mediante la matriz DAFO. 

Evaluación de la 
Comisión TIC 

Autoevaluación 
CoDiCe TIC, Memoria 
de fin de curso 

La Comisión TIC analizará el desarrollo del Plan 
Digital, reflejando los resultados en el Plan TIC y la 
memoria de fin de curso. Permite medir el nivel de 
madurez digital e identificar oportunidades de 
mejora. 

Informe de fin de 
curso 

Informes, Memoria 
de fin de curso 

El equipo directivo y los coordinadores TIC 
analizarán los resultados obtenidos y los desafíos 
enfrentados. Sirve para evaluar la consecución de 
objetivos y orientar futuras acciones. 

Memoria de 
actuaciones 

Memorias, CoDiCe TIC 

Recoge las acciones realizadas (formación, 
integración TIC, uso de plataformas). Evalúa el 
impacto de las acciones formativas y facilita la 
revisión estratégica. 

Análisis de datos de 
plataformas 
digitales (Teams, 
Educamos y 
plataformas 
editoriales) 

SELFIE, CoDiCe TIC 

Evalúa el nivel de uso y participación en 
plataformas digitales. Permite valorar la 
efectividad de las herramientas y la infraestructura 
tecnológica. 

 

  



Grado de Consecución de los Objetivos 

El grado de consecución de los objetivos establecidos en las distintas dimensiones se 
evaluará mediante la siguiente escala de valoración: 

Dimensión Educativa 

- Tasa de uso de la plataforma digital de Colegio por el alumnado: Porcentaje de 
alumnos que usan regularmente plataformas como Educamos o Teams en sus 
tareas y actividades. 

- Competencia digital del alumnado: Resultados obtenidos en evaluaciones 
específicas de competencia digital como pruebas de familiaridad y uso de 
herramientas digitales. 

- Participación en actividades digitales: Número de proyectos colaborativos o 
actividades educativas digitales realizadas por los alumnos. 

- Resultados académicos en áreas tecnológicas: Comparativa de los resultados 
obtenidos en de materias vinculadas a las TIC con los de años anteriores para 
detectar mejoras o retrocesos. 

Dimensión Organizativa 

- Nivel de satisfacción del profesorado y las familias: Medido a través de encuestas 
anuales que recojan su experiencia con las TIC en términos de usabilidad, 
accesibilidad y efectividad. 

- Tasa de participación del profesorado en formación TIC: Porcentaje de profesores 
que participan en programas de formación relacionados con las TIC cada año. 

- Número de incidencias administrativas resueltas digitalmente: Cantidad de 
trámites o gestiones (matrículas, autorizaciones, pagos) resueltas a través de 
plataformas digitales como Educamos. 

- Mejora en la comunicación: Frecuencia de uso de la plataforma digital de Colegio 
por las familias, número de visitas a la página web y redes sociales, tasa de 
matrículas on-line, tasa de descarga de boletines de notas, de autorizaciones o 
reservas de libros.  

Dimensión Tecnológica 

- Disponibilidad de la infraestructura tecnológica: Tasa de disponibilidad de las 
redes y plataformas digitales midiendo los tiempos de inactividad o caídas de los 
sistemas. 

- Reducción de incidencias técnicas: Número de incidencias tecnológicas 
registradas y resueltas en un periodo, como dispositivos dañados, fallos en redes, 
problemas de acceso. 

- Nivel de actualización de los dispositivos y software: Porcentaje de dispositivos 
del alumnado y profesorado actualizados con las últimas versiones de software y 
medidas de seguridad. 

Indicadores de Logro de las Propuestas de Mejora 



Para medir el grado de éxito en la implementación de las acciones y la consecución de los 
objetivos, se establece la siguiente escala de valoración: 

Grado Descripción Porcentaje 

Alto El objetivo alcanzado de manera completa o supera las expectativas. ≥ 80% 

Medio 
 El objetivo alcanzado parcialmente, pero requiere mejoras para 
alcanzar el nivel óptimo.  

50% - 79% 

Bajo 
El objetivo apenas alcanzado o no se ha implementado de manera 
efectiva.  

< 50% 

Estableciendo en el grado de consecución de los objetivos establecidos a través de sus 
indicadores en cada una de las dimensiones: 

Dimensión Educativa 

Objetivo Indicador Herramienta Escala 

Uso de 
plataformas 
digitales 

% de alumnos y profesores 
que utilizan regularmente las 
plataformas. 

Datos de uso en Educamos, Teams 
y BlinkLearning 

Alto / 
Medio / 
Bajo 

Competencia 
digital del 
alumnado 

% de mejora en los 
resultados respecto a la 
evaluación inicial. 

Resultados en pruebas de 
competencia digital 
(autoevaluaciones y rúbricas) 

Alto / 
Medio / 
Bajo 

Participación 
en actividades 
digitales 

% de participación en 
actividades digitales. 

Registro de proyectos 
colaborativos y trabajos 
entregados en Teams y OneNote 

Alto / 
Medio / 
Bajo 

Resultados 
académicos en 
áreas 
tecnológicas 

Incremento porcentual en las 
calificaciones. 

Comparativa de resultados en 
asignaturas tecnológicas 

Alto / 
Medio / 
Bajo 

Dimensión Organizativa 

Objetivo Indicador Herramienta Escala 

Satisfacción del 
profesorado y 
las familias 

% de respuestas positivas sobre 
la experiencia de uso. 

Encuestas sobre el uso de las 
plataformas digitales 

Alto / 
Medio / 
Bajo 

Participación en 
formación TIC 

% de docentes que han 
completado programas de 
formación TIC. 

Registro de asistencia y 
participación en formación 
docente 

Alto / 
Medio / 
Bajo 

Gestión 
administrativa 
digital 

% de trámites resueltos 
digitalmente. 

Datos de trámites 
gestionados mediante 
Educamos y Educacyl 

Alto / 
Medio / 
Bajo 

Comunicación 
con las familias 

% de familias que utilizan las 
plataformas regularmente. 

Análisis de uso de Educamos y 
Teams 

Alto / 
Medio / 
Bajo 

Dimensión Tecnológica 

Objetivo Indicador Herramienta Escala 



Disponibilidad de 
la infraestructura 
tecnológica 

% de tiempo en 
funcionamiento sin 
interrupciones. 

Registro de tiempo de 
actividad y caídas del sistema 

Alto / 
Medio / 
Bajo 

Reducción de 
incidencias 
técnicas 

% de reducción en el número 
de incidencias. 

Registro de incidencias y 
tiempo de resolución 

Alto / 
Medio / 
Bajo 

Actualización de 
dispositivos y 
software 

% de dispositivos 
actualizados con las últimas 
versiones. 

Informe sobre el estado de 
actualización de equipos y 
programas 

Alto / 
Medio / 
Bajo 

4.2 Evaluación del Plan. 

La evaluación del presente Plan Digital se centrará en analizar en qué medida se ha 
desarrollado conforme al planteamiento inicial previsto, y medir la satisfacción general del 
centro, valorando su efectividad y el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos a 
través de los indicadores de logro, así como la efectividad de las estrategias implementadas.  

Grado de satisfacción del desarrollo del Plan 

La Comisión TIC y el Equipo Directivo analizará los resultados de las encuestas al 
profesorado, alumnado y familias para valorar la percepción general sobre las 
herramientas digitales utilizadas y su impacto en el proceso educativo. Los indicadores a 
evaluar serán: 

- Nivel de satisfacción del profesorado: ¿Hasta qué punto el profesorado considera 
que el Plan ha mejorado su práctica pedagógica? Se valorarán los aspectos 
relacionados con la facilidad de uso de las plataformas, la eficacia de la formación 
recibida y la integración de las TIC en sus metodologías de enseñanza. 

- Nivel de satisfacción del alumnado y familias: ¿Cómo perciben los alumnos y sus 
familias la implementación de las TIC en el proceso educativo? Se medirá el grado 
de accesibilidad, el uso de las plataformas y el impacto en el aprendizaje. 

Valoración de la difusión y dinamización realizada 

Ayudará a determinar el nivel de conocimiento, aceptación e involucramiento con las TIC 
dentro de la comunidad educativa. Los indicadores a evaluar serán: 

- Grado de participación docente en actividades TIC: ¿Cuántos docentes han 
participado activamente en las formaciones y en la implementación de las 
herramientas digitales en sus clases? Se medirá la proporción de docentes que usan 
regularmente las plataformas y las herramientas digitales proporcionadas. 

- Involucramiento de las familias: Se evaluará la participación de las familias en el 
proceso educativo digital, medido por el uso de plataformas como Educamos, la 
asistencia a reuniones informativas sobre TIC y el nivel de interacción con las 
actividades del centro. 

- Visibilidad y comunicación del Plan: Se analizará la eficacia de las estrategias de 
difusión empleadas para asegurar que la comunidad educativa estuviera al tanto del 



Plan Digital. Esto incluirá la revisión de los informes de difusión y las campañas 
informativas. 

Análisis en función de los resultados obtenidos y la temporalización diseñada 

Los resultados obtenidos de los indicadores de logro relacionados con el uso de las 
plataformas digitales y el rendimiento académico del alumnado proporcionarán 
información valiosa sobre el éxito del Plan en cada dimensión. A través del análisis de 
estos datos, se determinará el grado de cumplimiento de los objetivos en cada área y se 
ajustarán las estrategias si es necesario. Los indicadores a evaluar incluyen: 

- Resultados académicos: Se evaluará el rendimiento de los estudiantes en las 
asignaturas vinculadas a las TIC, comparando los resultados con los de años 
anteriores. Esto permitirá identificar si la integración de las herramientas digitales 
ha contribuido a mejorar el aprendizaje en estas áreas. 

- Cumplimiento de la temporalización: Se comprobará si las actividades y objetivos 
establecidos en el Plan Digital se han llevado a cabo según el cronograma previsto. 
El análisis de los tiempos de implementación permitirá ajustar futuras acciones y 
procesos para una ejecución más eficiente. 

- Uso de las plataformas digitales: El análisis de la participación en plataformas como 
Teams, Educamos y plataformas editoriales, en términos de frecuencia de acceso, 
entrega de tareas, y éxito en actividades académicas, permitirá medir el impacto 
real del uso de las TIC en el aula. 

La siguiente tabla resume los aspectos clave para la evaluación del Plan Digital, incluyendo 
los indicadores, herramientas y la periodicidad. 

Aspecto Indicador Herramientas Periodicidad 
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Nivel de satisfacción del 
profesorado sobre la integración de 
las TIC y la formación recibida. 

Cuestionarios al profesorado, 
informes de la Comisión TIC, 
informes de fin de curso. 

Anual 

Nivel de satisfacción del alumnado y 
las familias respecto a las 
plataformas digitales y recursos 
utilizados. 

Cuestionarios al alumnado y las 
familias, análisis de datos de 
plataformas digitales (Teams, 
Educamos,..). 
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Nivel de participación docente en 
actividades de formación TIC. 

Informes de formación, memoria 
de actuaciones. 

Trimestral 

Nivel de participación de las familias 
en plataformas digitales (consultas, 
comunicación). 

Análisis de datos de Educamos y 
Teams, informes de la Comisión 
TIC. 

Trimestral 

Grado de visibilidad y conocimiento 
del Plan Digital entre la comunidad 
educativa. 

Informes de difusión, encuestas 
de satisfacción. 

Anual 
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Rendimiento académico en materias 
vinculadas a competencias digitales. 

Análisis de resultados 
académicos, informes de fin de 
curso. 

Anual 

Nivel de uso de las plataformas 
digitales para la gestión y el 
aprendizaje (frecuencia de acceso, 
tareas entregadas). 

Datos extraídos de Teams, 
Educamos, ... 

Trimestral 

Cumplimiento de la temporalización 
de las acciones previstas en el Plan. 

Informes de la Comisión TIC, 
memoria de actuaciones. 

Anual 



4.3 Propuestas de mejora y procesos de actualización. 

Priorización de las propuestas de mejora a desarrollar. 

las propuestas de mejora del Plan Digital se centrarán priorizar la adaptabilidad y la 
innovación. La implementación de estas mejoras seguirá una estrategia escalonada, 
basada en las prioridades detectadas durante el proceso de evaluación. 
A continuación, se detallan las áreas clave de intervención: 
 
- Formación continua del profesorado: Se priorizará la formación en tecnologías 

emergentes como la inteligencia artificial (IA) aplicada al aprendizaje personalizado, 
el uso de la analítica educativa para monitorizar el progreso del alumnado. Se prevé 
una evolución hacia una formación continua, donde los profesores tengan acceso a 
talleres, seminarios y cursos de manera regular, asegurando que puedan adaptarse 
a las rápidas innovaciones tecnológicas mediante programas de mentoría y 
formación interna. 

- Optimización de la infraestructura tecnológica: Se priorizará la actualización de 
dispositivos y redes para asegurar un entorno digital seguro y eficiente. A medida 
que aumente el uso de tecnologías más avanzadas, se priorizarán inversiones en 
equipos que permitan a los alumnos y profesores trabajar con aplicaciones más 
complejas sin problemas técnicos. 

- Mejora en la comunicación y formación de las familias: Se fomentará un mayor 
diálogo con las familias para asegurarse de que comprenden los beneficios de la 
digitalización educativa y están equipadas para apoyar a sus hijos en el uso de las 
TIC. 

- Ampliación y optimización del uso de las plataformas TIC: Para que el Plan sea 
verdaderamente efectivo, será clave que todos los profesores hagan un uso óptimo 
de las plataformas digitales disponibles. Se buscará que el uso de herramientas 
como Teams, Educamos y Office 365 sea no solo rutinario, sino también estratégico, 
integrándolas completamente en los procesos de enseñanza y evaluación. 

 
Procesos de revisión y actualización del Plan 

Revisiones periódicas: El Plan será revisado anualmente para ajustar las estrategias y 
acciones a medida que se detecten nuevas necesidades o surjan tecnologías más 
avanzadas. Estas revisiones estarán lideradas por la Comisión TIC y el equipo directivo, 
con la participación del profesorado y las familias. 

- Evaluación de resultados: En cada revisión se llevará a cabo una evaluación de los 
resultados obtenidos en términos de participación, eficacia de las herramientas, 
satisfacción de la comunidad educativa y consecución de los objetivos propuestos. 

- Flexibilidad en la implementación: Se plantea que el Plan mantenga una estructura 
flexible que permita la incorporación de nuevas tecnologías y metodologías a 
medida que se detecten. Esta flexibilidad garantizará que el Plan no se quede 
obsoleto y pueda adaptarse a los cambios rápidos del entorno digital. 


